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Mahkemeye Eri?im Hakk?n? ?hlal Eder
18 Tem 2019

Anayasa Mahkemesi, ba?vurucu taraf?ndan tüketici hakem heyeti karar?na kar?? yap?lan itiraz?n tebligat?n teslim
al?nd??? tarih esas al?nmadan süre yönünden reddedilmesinin, Anayasa'n?n 36. maddesinde güvence alt?na
al?nan adil yarg?lanma hakk? kapsam?ndaki mahkemeye eri?im hakk?n? ihlal etti?ine hükmetti. 

Ba?vuruya konu olayda ba?vurucu, kredi borcunun yap?land?r?lmas? sebebiyle banka taraf?ndan tahsil edilen
masraf?n iadesi istemiyle tüketici hakem heyetine ("Heyet") ba?vurmu?tur. Heyet, 27 Temmuz 2015 tarihli karar?yla
ba?vurucunun talebini reddetmi?tir.

Karar?n tebli?i için ba?vurucunun adresine ç?kar?lan tebligat, 29 A?ustos 2015 tarihinde al?c?n?n adreste
tan?nmad??? belirtilerek iade edilmi?tir. 9 Mart 2016 tarihinde ise karar elden tebli? edilmi?tir.

Ba?vurucu, 18 Mart 2016 tarihinde Heyet karar?na itiraz etmi?tir. Mahkeme, 14 Haziran 2016 tarihli karar?nda,
al?c?n?n adreste tan?nmamas? nedeniyle tebligat?n iade edildi?i 29 A?ustos 2015 tarihini esas alarak itiraz?n 15
günlük yasal süresi içerisinde yap?lmad???n? belirtmi? ve süre a??m? nedeniyle davay? reddetmi?tir.

Ba?vurucu, Heyet karar?na yap?lan itiraz?n süre yönünden reddedilmesi nedeniyle mahkemeye eri?im hakk?n?n
ihlal edildi?ini ileri sürerek Anayasa Mahkemesi'ne ba?vurmu?tur.

Anayasa Mahkemesi, yapt??? incelemede, süre a??m?nda referans al?nmas? gereken tarih, karar?n ba?vurucuya
elden tebli? edildi?i 9 Mart 2016 olmas?na ra?men Heyet'in 29 A?ustos 2015 tarihini referans ald???n? tespit
etmi?tir. Bu kapsamda Anayasa Mahkemesi;

Öngörülebilirlik s?n?rlar? içinde de?erlendirilemeyecek ?ekilde verilen ret karar?n?n ba?vurucunun kanun
yolunu kullanmas? imkân?n? ortadan kald?rd???na,
Ret karar?yla ba?vurucunun katlanmak zorunda kald??? külfetin hedeflenen me?ru amaçlarla orant?s?z
oldu?una

kanaat getirmi?tir.

Bu gerekçelerle, Anayasa Mahkemesi, ba?vurucunun, Anayasa'n?n 36. maddesinde güvence alt?na al?nan adil
yarg?lanma hakk? kapsam?ndaki mahkemeye eri?im hakk?n?n ihlal edildi?ine oybirli?iyle karar vermi?tir.

Anayasa Mahkemesi'nin 17 Nisan 2019 tarihli ve 30748 say?l? Resmî Gazete'de yay?nlanan 21 ?ubat 2019 tarihli ve
2016/14883 ba?vuru numaral? karar?n?n tam metnine bu linkten ula?abilirsiniz.
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