
E-Ticaret Platformlar?nda Gerçekle?en Fikri ve S?nai Hak
?hlalleri ?lk Kez Mevzuatta Düzenlendi
16 Oca 2023

Elektronik Ticaret Arac? Hizmet Sa?lay?c? ve Elektronik Ticaret Hizmet Sa?lay?c?lar Hakk?nda Yönetmelik
("Yönetmelik") 29 Aral?k 2022 tarihli ve 32058 say?l? Resmî Gazete'de yay?mland?.

Ço?u hükmünün 1 Ocak 2023 tarihi itibariyle, bir k?s?m maddelerinin ise ilerleyen dönemlerde yürürlü?e girmesi
kararla?t?r?lan Yönetmelik'in amac?; etkin ve adil rekabet ortam?n?n tesis edilmesini ve elektronik ticaretin
geli?iminin sa?lanmas?n? teminen elektronik ticaret arac? hizmet sa?lay?c? ve elektronik ticaret hizmet
sa?lay?c?lar?n faaliyet ve denetimleri ile bunlar aras?ndaki ticari ili?kilerin düzenlenmesine yönelik usul ve esaslar?
belirlemektir.

Temel olarak, h?zla geli?en ve dolay?s?yla güncel hukuki düzenlemelere de ihtiyaç duyulan e-ticaret alan?na yönelik
Yönetmelik, fikri ve s?nai mülkiyet hakk? ihlallerine ili?kin düzenlemeler de içermektedir.

Yönetmelik'in 12. ila 14. maddeleri aras?nda yer verilen fikri mülkiyet ili?kili düzenlemeler genel olarak a?a??daki
hususlara ili?kin görünmektedir:

• Fikri ve s?nai mülkiyet hakk? ihlaline yönelik ?ikayet ba?vurusu yap?lmas? mümkün olup, bu ba?vuru kimi belgeleri
de içerir ?ekilde ilgili elektronik ticaret arac? hizmet sa?lay?c?s?na yap?labilecektir.

• Elektronik ticaret arac? hizmet sa?lay?c?s?, ?ikayet ba?vurusunun kendisine ula?mas?ndan itibaren 48 saat
içerisinde, ?ikâyete konu ürünü yay?mdan kald?rarak durumu elektronik ticaret hizmet sa?lay?c?s?na ve hak
sahibine bildirecektir.

• ?ikayet ba?vurusuna itiraz edilmesi de mümkün olup, bu a?amada görece daha somut aç?klama ve delillerin
sunulmas? beklenmektedir. Bu anlamda, söz konusu ürünün orijinal oldu?unu ispatlamaya elveri?li fatura veya fatura
yerine geçen belgeler, kendisinden ba?layarak geriye do?ru fikri ve s?nai mülkiyet hakk? sahibini veya hak sahibinin
verdi?i yetkiyle ürünü piyasaya sunmu? ki?ileri gösterir sözle?me, sair belge ve deliller kullan?labilecektir.

• Elektronik ticaret hizmet sa?lay?c?s?n?n itiraz?nda hakl? oldu?unun aç?kça anla??lmas? halinde, elektronik ticaret
arac? hizmet sa?lay?c?s? itiraz ba?vurusunun kendisine ula?mas?ndan itibaren 24 saat içinde ?ikayete konu ürünü
yeniden yay?mlayacak ve durumu hak sahibi ile elektronik ticaret hizmet sa?lay?c?s?na gecikmeksizin bildirecektir.

• Elektronik ticaret arac? hizmet sa?lay?c?s?, fikri ve s?nai mülkiyet hakk? ihlalini ispatlay?c? yeni belgeler
sunulmad?kça, ayn? ürün ve iddiaya ili?kin ?ikâyet ba?vurular?n? i?leme almayacak ve bu durumu ba?vuru sahibine
bildirecektir.

• Elektronik ticaret arac? hizmet sa?lay?c?s? taraf?ndan yap?lacak inceleme yaln?zca elektronik ticaret hizmet
sa?lay?c?s?ndan temin edilen bilgi ve belgelerin incelenmesi ile s?n?rl? olacakt?r.

Tüm bunlar?n yan?nda Yönetmelik, herhangi bir ?ekilde taraflar?n adli/idari ba?vuru haklar?n? s?n?rlamam?? ve
bunu da "ilgililerin genel hükümlere göre adli ve idari mercilere ba?vurma haklar? sakl?d?r." ?eklinde aç?kça
belirtmi?tir.



Bu Yönetmelik ile, e-ticaret platformlar?nda gerçekle?en fikri ve s?nai hak ihlalleri ilk kez etkili bir çözüm sa?lar
?ekilde mevzuatta düzenlenmi?tir. Zira bu ana kadar, internet ortam?ndaki hak ihlallerini özel olarak düzenleyen bir
yasa mevcut olmamakla birlikte, söz konusu ihlaller ve olas? sorumluluklar 5651 say?l? ?nternet Ortam?nda Yap?lan
Yay?nlar?n Düzenlenmesi Ve Bu Yay?nlar Yoluyla ??lenen Suçlarla Mücadele Edilmesi Hakk?nda Kanun ("?nternet
Kanunu"), 5846 say?l? Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu, 6769 say?l? S?nai Mülkiyet Kanunu, 6102 say?l? Türk
Ticaret Kanunu, 6098 say?l? Türk Borçlar Kanunu kapsam?nda -ilgili bölüme göre- k?smen düzenlenmektedir.

Yönetmelik'in uygulamas?n?n ne ?ekilde geli?ece?i henüz kesin olmamakla birlikte, bu düzenlemenin varl???,
uygulamada halihaz?r mevcut bir eksikli?in giderilmesi ve daha h?zl? sonuç elde edilebilmesi anlam?nda faydal?
görünmektedir.

Önemine istinaden k?saca de?inmek gerekirse, ?nternet Kanunu ile elektronik/ çevrimiçi ortamdaki kimi kavramlar?
ile yükümlülük/ sorumluluk dengesini düzenlenmekte ve paralel olarak ?nternet Kanunu'na göre; "yer sa?lay?c?, yer
sa?lad??? hukuka ayk?r? içeri?i bu Kanunun 8 inci ve 9 uncu maddelerine göre haberdar edilmesi hâlinde yay?ndan
ç?karmakla yükümlüdür." Bu anlamda, uygulamada "uyar-kald?r" olarak bilinen yönteme göre; ilgili yer
sa?lay?c?n?n, hukuka ayk?r? içerik hakk?nda kendisine bildirim yap?ld??? takdirde söz konusu hukuka içeri?i
kald?rmas? gerekmektedir. ?hlali içeri?i ara?t?rma, bilme ve kapsaml? bir ara?t?rmaya girme yükümlülü?ü olmayan
yer sa?lay?c?n?n, faaliyetlerini teknik katk?yla s?n?rland?rmas? gerekmektedir. Bununla birlikte, söz konusu içeri?in
hukuka ayk?r? niteli?inin do?rudan yer sa?lay?c? taraf?ndan tespiti veya kendisine yap?lan bildirimin niteli?i
hakk?nda özel bir düzenleme olmad???ndan, uygulamada "uyar-kald?r" yönteminin uygulanmas? beklendi?i kadar
h?zl? ve olumlu sonuç vermemektedir.

Yürürlü?e giren Yönetmelik ise, kayna??n? genel kanunlardan ve içtihatlardan alan bu uygulamalara ili?kin ilk yaz?l?
ve detayl? düzenleme niteli?indedir.
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