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Elektrik Piyasas? Tuketici Hizmetleri Yonetmeli?inde De?i?iklik Yap?Imas?na Dair Yonetmelik ("Yonetmelik") 16
Eylul 2015 tarihli ve 29477 say?l? Resmi Gazete'de yay?mlanm?? olup; 5. ve 6. maddeler hari¢ ayn? tarihte
yararli?e girmi?tir. Bu maddeler zaman?nda ddenmeyen borglara ve elektri?in kesilip yeniden ba?lanmas?na ili?kin
olup 1 Mart 2016 tarihinde yurtrli?e girecektir.

Yonetmelik'le gergekle?tirilen ba?l?ca de?i?iklikler a?a??dad?r:

"Piyasa YoOnetim Sistemi” tan?t?Im??t?r. Bu sistem dengeleme mekanizmas? ve uzla?t?rmaya ili?kin
i?lemlerin yuratilmesi amac?yla, piyasa i?letmecisinin, sistem i?letmecisinin, piyasa kat?l?mc?lar?n?n ve
sayaclar?n okunmas?ndan sorumlu ttizel ki?ilerin kullan?m?na sunulan uygulamalar? ifade etmektedir.
Gorevli tedarikgi ?irket, mevcut tedarikgisini de?i?tirmek suretiyle kendisinden elektrik almak isteyen ki?ilerin
onceki tedarikgilerine ve bu tedarikcilere ili?kin yukiamlalklerin yerine getirilip getirilmedi?ine dair yaz?I?
beyan isteyemeyecektir.

Da??t?m ?irketi, tedarik¢i de?i?imi sebebiyle perakende sat?? sdzle?mesini sona erdiren tiuketicilerin,
elektrik enerjisini kesemeyecektir.

Yonetmelik ile Elektrik Piyasas? Tuketici Hizmetleri Yonetmeli?i'ne yeni bir ek (Perakende Sat??
Sozle?mesi Sonra Erdirme Talep Formu) gelmi?tir. Bundan boyle Perakende sat?? stzle?mesinin sona
erdirilmesi icin bu formun doldurulmas? zorunludur. S6z konusu formun doldurulmamas? halinde Elektrik
Piyasas? Kanunu'nun 16. maddesinde mieyyidelerinin uygulanmas? 6éngorilma?tar.

Tuketicilerin ikili anla?malardan do?an borglar? nedeniyle elektrikleri art?k kesilemeyecektir; ancak tedarikgi
de?i?ikli?i olsa bile, perakende sat?? sdzle?mesi kapsam?ndaki borc¢lar nedeniyle elektrik kesilebilecektir.

Gorevli tedarik ?irketinden senede bir kereye mahsus Ucretsiz talep edilebilen, tiketicinin gecmi? 12 aya
yonelik ayr?nt?l? elektrik tiiketim raporu; bundan bdyle da??t?m ?irketinden y?Ida iki defa olmak lizere
gecmi? 24 aya yonelik kWh cinsinden yine Ucretsiz olarak talep edilebilecektir.

Serbest tuketicilerin tedarikgisini segcme haklar?n? kullanmalar? halinde sayaclar?n?n uygun olmamas?
neden gosterilerek, tuketicilerin haklar?n? kullanmas?na engel olunmayacakt?r. Se¢cme hakk?
kullan?ld?ktan sonra, uygun olmayan sayaclar da??t?m ?irketi taraf?ndan ilgili ay icerisinde de?i?tirilecektir.
Serbest tuketicilere ili?kin kay?tlar art?k tutulmayacak ve yay?mlanmayacakt?r.

Serbest tuketici 6nceki tedarikgisine yukumltliklerini yerine getirmese dahi tedarikgisini de?i?tirebilecektir.

Tedarikgi, serbest tiiketiciyi tiiketici haklar?na, ikili anla?malar kapsam?ndaki ticari seceneklere ve
muhtemel risklere ili?kin bilgilendirmekle yukimltadir. S6z konusu bilgilendirme tiketicinin imzalamas?
kayd?yla yaz?|? olarak veya tiketicinin kay?tl? elektronik posta adresine bildirimde bulunarak
yap?labilecektir. Tedarikci, Enerji Piyasas? Duzenleme Kurumu'nun talebi halinde serbest tiketiciyi
bilgilendirdi?ini belgelendirmelidir.

Yonetmelik'in tam metnine bu linkten ula?abilirsiniz.
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