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Teknolojinin her gecen gun gelismesi ve Covid-19'un da etkisi ile dijitallesme sirecleri Turkiye'de de yakindan
takip edilmektedir.

Bankacilik ve Telekomunikasyon basta olmak tGzere bircok sektérinde dijitallesmeye dair yasal dlizenlemeler
dikkat cekmektedir.

Bankacilik Duzenleme ve Denetleme Kurumu ("BDDK") tarafindan hazirlanan Bankalarin Bilgi Sistemleri ve
Elektronik Bankacilik Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik 15 Mart 2020 tarihinde Resmi Gazete'de yayimlandi;
isbu Yonetmelikte 1 Ocak 2021 itibari ytrurlige girecek olan madde 43 uzaktan kimlik tespitine iliskin
dizenlemelerin BDDK tarafindan yuratllecedini belirtmektedir.

Bu minvalde, BDDK tarafindan 21 Eyltl 2020 tarihinde iliskin Bankalarca Kullanilacak Uzaktan Kimlik Tespiti
Yéntemlerine iliskin Teblig Taslagi'ni[1] ("Taslak Teblig") resmi internet sitesinde paylasarak kamuoyunun
gdérusune sunulmustu.

Simdi ise Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu ("BTK") telekomunikasyon sektérii icin 1 Aralik 2020 tarih ve
2020/iK-BTD/329 sayili karari ile BDDK Taslak Teblig ile paralel diizenlemeler iceren Elektronik Haberlesme
Sektérinde Basvuru Sahibinin Kimliginin Dogrulanma Sireci Hakkinda Yonetmelik Taslagl'n@ ("Taslak
Yonetmelik") resmi internet sitesinde yayimlayarak; isbu Taslak Yonetmelik'i 7 Ocak 2021 tarihine kadar
kamuoyu goérisine acti.

Taslak Yonetmelik'in amaci elektronik haberlesme sektértinde abonelik sézlesmeleri, numara tasima; isletmeci
degisikligi ile nitelikli elektronik sertifika basvurusu ve kayith elektronik posta basvurusu gibi islemler icin
olusturulan belgelerin elektronik ortamda gerceklestiriimesi halinde basvuru sahibinin kimliginin dogrulanmasi
amaciyla uygulanacak sidrece iliskin usul ve esaslari dizenlemektir.

Taslak Yonetmelik'te kimlik dogrulamasi icin iki ydontem belirlenmis olup; bunlar (i) e-Devlet lzerinden kimlik
dogrulama yontemi ile basvuru yapilmasi veya (ii) Uluslararasi Sivil Havacilik Teskilati ('ICAO") 9303
standardina uygun yakin alan iletisimi (NFC olarak bilinen) 6zelligi olan resmi kimlik belgesi ile birlikte
glvenilir teknolojilerle olusturulan goérintill kimlik dogrulama yapilmasidir.

Basvuru sahibinin kimlik dogrulamasini e-Devlet ile yapilabilmesi icin, basvuranin (i) glivenli elektronik imza,
(ii) Trkiye Cumhuriyeti kimlik karti, (iii) internet bankacilhigr ya da mobil bankacilik veya (iv) basvuru sahibinin
kimlik numarasina kayith ve asgari 90 glindulr ayni SIM kartin veya SIM profilinin kullanildigi mobil numarasina
gonderilecek tek kullanimlik parolanin ("OPT SMS") dogrulanmasi kaydiyla ile e-Devlet portalina giris



yapilmasi gerekmektedir. OPT SMS terimi, Taslak Teblig'de BDDK tarafindan Elektronik haberlesme
isletmecilerinin sundugu kisa mesaj servisi araciligiyla iletilen tek kullanimlik parola olarak tanimlanmis
olmakla birlikte Taslak Yonetmelik'te buna yoénelik bir tanim bulunmamaktadir. Sisteme giris zamani, kullanilan
IP ve port numarasi ile giris yontemine iliskin bilgiler givenlik amaciyla isletmeciye/hizmet saglayiciya iletilir.
Basvuru sahibi e-Devlet Gzerinden kimlik dogrulamasini dogrudan e-Devlet Uizerinden veya isletmeci/hizmet
saglayicinin internet sitesi lzerinden yapilabilecektir.

Taslak Yonetmelik'te gorintUli kimlik dogrulamanin gerceklestiriimesinin, basvuru sahibinin acik rizasina bagli
oldugu ve kisinin acik rizasi bulunmamasi halinde e-Devlet Gzerinden kimlik dogrulama yontemine
yonlendirilmesi gerekecegi belirtiimektedir. Gorintali kimlik dogrulamasindan énce basvuru sahibi iletisim
bilgilerini isletmeci/servis saglayiciya saglar ve isletmeci/servis saglayici bu iletisim adresine gonderilen OTP
SMS veya tek kullanimlik link ile iletisim bilgilerinin teyidini saglar. Ayrica Taslak Yonetmelik'te basvuru
sahibinin hazirda bulundugunun teyidi amaciyla, basvuru sahibinin yUzinin, tam ve net olarak gorulebilecegi
aydinhk ortamda, go6zlerinin acik oldugu sekilde farkl acilardan kamera goérintldsa alinacadi belirtiimektedir.
isletmeci hazirda bulunan kisinin alinan goriintiisiindeki yiizi ile kimlik belgesinde yer alan fotografin
biyometrik karsilastirmasini yapar. Ek olarak, gorintali kimlik dogrulama sirasinda kisinin, olusacak olan islem
belgesine 6zglileyecek bilgileri tarih saat de dahil olmak Ulizere kesintisiz bir sekilde okumasi istenecektir.

isbu Taslak Yonetmelik, Gecici 1/1 maddesi haric diger maddeleri Resmi Gazete'de yayimlanmasindan 3 ay
sonra yururlige girecek olup; BTK Baskan! tarafindan ydrutilecektir.

Uzaktan kimlik dogrulamasinin bircok Utlkenin glindeminde oldugu ve 6zellikle Covid-19 siresince mimkin
oldugunca cok sayida hizmete uzaktan erisim saglama cabalarinin bir parcasi olarak cogunlukla tesvik edildigi
goérulmektedir.

Hal bdyle olunca, dinya capindaki yerel ve ulusal makamlarin bu konuda yasal zemini olusturmasi bekleniyor.
Bunlardan biri olan Tlrkiye'nin de yakin bir zamanda s6z konusu amac dogrultusunda Taslak Yonetmeligi
cikarmasi bekleniyor.

[1] https://www.bddk.org.tr/Duyurular/Bankalarca-Kullanilacak-Uzaktan-Kimlik-Tespiti-Yontemlerine-lIliskin-
Teblig-Taslagi/851

[2] https://www.btk.gov.tr/kamuoyu-gorusleri/elektronik-haberlesme-sektorunde-basvuru-sahibinin-kimliginin-
dogrulanma-sureci-hakkinda-yonetmelik-taslagi
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