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Teknolojinin her geçen gün geli?mesi ve Covid-19'un da etkisi ile dijitalle?me süreçleri Türkiye'de de yak?ndan takip
edilmektedir.

Bankac?l?k ve Telekomünikasyon ba?ta olmak üzere birçok sektöründe dijitalle?meye dair yasal düzenlemeler
dikkat çekmektedir.

Bankac?l?k Düzenleme ve Denetleme Kurumu ("BDDK") taraf?ndan haz?rlanan Bankalar?n Bilgi Sistemleri ve
Elektronik Bankac?l?k Hizmetleri Hakk?nda Yönetmelik 15 Mart 2020 tarihinde Resmî Gazete'de yay?mland?; i?bu
Yönetmelikte 1 Ocak 2021 itibari yürürlü?e girecek olan madde 43 uzaktan kimlik tespitine ili?kin düzenlemelerin
BDDK taraf?ndan yürütülece?ini belirtmektedir.

Bu minvalde, BDDK taraf?ndan 21 Eylül 2020 tarihinde ili?kin Bankalarca Kullan?lacak Uzaktan Kimlik Tespiti
Yöntemlerine ?li?kin Tebli? Tasla??'n?[1] ("Taslak Tebli?") resmi internet sitesinde payla?arak kamuoyunun
görü?üne sunulmu?tu.

?imdi ise Bilgi Teknolojileri ve ?leti?im Kurumu ("BTK") telekomünikasyon sektörü için 1 Aral?k 2020 tarih ve
2020/?K-BTD/329 say?l? karar? ile BDDK Taslak Tebli? ile paralel düzenlemeler içeren Elektronik Haberle?me
Sektöründe Ba?vuru Sahibinin Kimli?inin Do?rulanma Süreci Hakk?nda Yönetmelik Tasla??'n?[2] ("Taslak
Yönetmelik") resmi internet sitesinde yay?mlayarak; i?bu Taslak Yönetmelik'i 7 Ocak 2021 tarihine kadar kamuoyu
görü?üne açt?.

Taslak Yönetmelik'in amac? elektronik haberle?me sektöründe abonelik sözle?meleri, numara ta??ma; i?letmeci
de?i?ikli?i ile nitelikli elektronik sertifika ba?vurusu ve kay?tl? elektronik posta ba?vurusu gibi i?lemler için olu?turulan
belgelerin elektronik ortamda gerçekle?tirilmesi halinde ba?vuru sahibinin kimli?inin do?rulanmas? amac?yla
uygulanacak sürece ili?kin usul ve esaslar? düzenlemektir.

Taslak Yönetmelik'te kimlik do?rulamas? için iki yöntem belirlenmi? olup; bunlar (i) e-Devlet üzerinden kimlik
do?rulama yöntemi ile ba?vuru yap?lmas? veya (ii) Uluslararas? Sivil Havac?l?k Te?kilat? ("ICAO") 9303
standard?na uygun yak?n alan ileti?imi (NFC olarak bilinen) özelli?i olan resmi kimlik belgesi ile birlikte güvenilir
teknolojilerle olu?turulan görüntülü kimlik do?rulama yap?lmas?d?r.

Ba?vuru sahibinin kimlik do?rulamas?n? e-Devlet ile yap?labilmesi için, ba?vuran?n (i) güvenli elektronik imza, (ii)
Türkiye Cumhuriyeti kimlik kart?, (iii) internet bankac?l??? ya da mobil bankac?l?k veya (iv) ba?vuru sahibinin kimlik
numaras?na kay?tl? ve asgari 90 gündür ayn? SIM kart?n veya SIM profilinin kullan?ld??? mobil numaras?na
gönderilecek tek kullan?ml?k parolan?n ("OPT SMS") do?rulanmas? kayd?yla ile e-Devlet portal?na giri? yap?lmas?
gerekmektedir. OPT SMS terimi, Taslak Tebli?'de BDDK taraf?ndan Elektronik haberle?me i?letmecilerinin sundu?u
k?sa mesaj servisi arac?l???yla iletilen tek kullan?ml?k parola olarak tan?mlanm?? olmakla birlikte Taslak
Yönetmelik'te buna yönelik bir tan?m bulunmamaktad?r. Sisteme giri? zaman?, kullan?lan IP ve port numaras? ile
giri? yöntemine ili?kin bilgiler güvenlik amac?yla i?letmeciye/hizmet sa?lay?c?ya iletilir. Ba?vuru sahibi e-Devlet
üzerinden kimlik do?rulamas?n? do?rudan e-Devlet üzerinden veya i?letmeci/hizmet sa?lay?c?n?n internet sitesi



üzerinden yap?labilecektir.

Taslak Yönetmelik'te görüntülü kimlik do?rulaman?n gerçekle?tirilmesinin, ba?vuru sahibinin aç?k r?zas?na ba?l?
oldu?u ve ki?inin aç?k r?zas? bulunmamas? halinde e-Devlet üzerinden kimlik do?rulama yöntemine yönlendirilmesi
gerekece?i belirtilmektedir. Görüntülü kimlik do?rulamas?ndan önce ba?vuru sahibi ileti?im bilgilerini i?letmeci/servis
sa?lay?c?ya sa?lar ve i?letmeci/servis sa?lay?c? bu ileti?im adresine gönderilen OTP SMS veya tek kullan?ml?k link
ile ileti?im bilgilerinin teyidini sa?lar. Ayr?ca Taslak Yönetmelik'te ba?vuru sahibinin haz?rda bulundu?unun teyidi
amac?yla, ba?vuru sahibinin yüzünün, tam ve net olarak görülebilece?i ayd?nl?k ortamda, gözlerinin aç?k oldu?u
?ekilde farkl? aç?lardan kamera görüntüsü al?naca?? belirtilmektedir. ??letmeci haz?rda bulunan ki?inin al?nan
görüntüsündeki yüzü ile kimlik belgesinde yer alan foto?raf?n biyometrik kar??la?t?rmas?n? yapar. Ek olarak,
görüntülü kimlik do?rulama s?ras?nda ki?inin, olu?acak olan i?lem belgesine özgüleyecek bilgileri tarih saat de dâhil
olmak üzere kesintisiz bir ?ekilde okumas? istenecektir.

??bu Taslak Yönetmelik, Geçici 1/1 maddesi hariç di?er maddeleri Resmî Gazete'de yay?mlanmas?ndan 3 ay sonra
yürürlü?e girecek olup; BTK Ba?kan? taraf?ndan yürütülecektir.

Uzaktan kimlik do?rulamas?n?n birçok ülkenin gündeminde oldu?u ve özellikle Covid-19 süresince mümkün
oldu?unca çok say?da hizmete uzaktan eri?im sa?lama çabalar?n?n bir parças? olarak ço?unlukla te?vik edildi?i
görülmektedir.

Hal böyle olunca, dünya çap?ndaki yerel ve ulusal makamlar?n bu konuda yasal zemini olu?turmas? bekleniyor.
Bunlardan biri olan Türkiye'nin de yak?n bir zamanda söz konusu amaç do?rultusunda Taslak Yönetmeli?i
ç?karmas? bekleniyor.

[1] https://www.bddk.org.tr/Duyurular/Bankalarca-Kullanilacak-Uzaktan-Kimlik-Tespiti-Yontemlerine-Iliskin-Teblig-
Taslagi/851

[2] https://www.btk.gov.tr/kamuoyu-gorusleri/elektronik-haberlesme-sektorunde-basvuru-sahibinin-kimliginin-
dogrulanma-sureci-hakkinda-yonetmelik-taslagi
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