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7416 say?l? Elektronik Ticaretin Düzenlenmesi Hakk?nda Kanunda De?i?iklik Yap?lmas?na Dair Kanun ("De?i?iklik
Kanunu") 7 Temmuz 2022 tarihli ve 31889 say?l? Resmî Gazete'de yay?mland?. De?i?iklik Kanunu ile e-ticarette
haks?z rekabet ve tekelle?menin engellenerek pazara yeni aktörlerin giri?inin yan? s?ra pazar?n dengeli ve sa?l?kl?
büyümesi amaçlanmaktad?r.

De?i?iklik Kanunu ile getirilen önemli de?i?iklikler a?a??daki gibidir:

"Elektronik Ticaret Arac? Hizmet Sa?lay?c?", "Elektronik Ticaret Hizmet Sa?lay?c?", "Elektronik Ticaret
Pazar Yeri", "Net ??lem Hacmi" ile "Ekonomik Bütünlük" kavramlar?n?n tan?mlar? eklenmi?tir.
Bireysel emeklilik, bankac?l?k, sigortac?l?k, finansman, sermaye piyasas?, ödeme hizmetleri, bahis ve ?ans
oyunlar?, seyahat acenteli?i, sivil havac?l?k ile elektronik haberle?me alanlar?nda faaliyet gösteren
i?letmelerin, De?i?iklik Kanunu ile kapsam? detayl?ca belirlenen E-Ticaret Arac? Hizmet Sa?lay?c? veya E-
Ticaret Hizmet Sa?lay?c? olarak kabul edilmedi?i belirtilmi?tir.
Ticaret Bakanl???'na ("Bakanl?k") e-ticaretin geli?imini sa?lamaya, etkin ve adil rekabet ortam?n?
korumaya, hizmet sa?lay?c? ve arac? hizmet sa?lay?c?n?n faaliyetlerine yönelik düzenleme yapmaya
ili?kin ek yetkiler verilmi?tir.
De?i?iklik Kanunu'nun uygulanmas?n? sa?lamak için denetim yapma ve denetim sonuçlar?n? aç?klama,
denetim s?ras?nda özel uzmanl?k veya teknik bilgi gerektiren durumlarda bilirki?i görevlendirme ve
bilirki?inin hak ve yükümlülükleri ile görevlendirilmesine ili?kin usul ve esaslar?n Bakanl?k taraf?ndan,
yönetmelikle belirlenece?i düzenlenmi?tir.
Arac? hizmet sa?lay?c?lar ve hizmet sa?lay?c?lar, De?i?iklik Kanunu kapsam?ndaki i? ve i?lemlerine ili?kin
bilgi, belge, defter ve elektronik kay?tlar?n?, i? veya i?lemin gerçekle?ti?i tarihten itibaren 10 y?l süreyle
saklamakla yükümlü k?l?nm??t?r.
Ek olarak, Bakanl?k sesli arama ve k?sa mesaj yoluyla ticari elektronik ileti gönderen gerçek veya tüzel ki?i
abone bilgilerini Bilgi Teknolojileri ve ?leti?im Kurumu'ndan alma konusunda da yetkilendirilmi?tir.
E-ticaret arac? hizmet sa?lay?c?lar?n?n ekonomik bütünlük içinde bulundu?u ödeme hizmeti
sa?lay?c?s?na yapaca?? ödemeler, e-ticaret arac? hizmet sa?lay?c?ya yap?lm?? kabul edilecektir.
Arac? hizmet sa?lay?c?lar?n ekonomik bütünlü?ü içerisinde bulunan markalar ve kullan?m hakk?na sahip
oldu?u markalarla aras?ndaki ba?, arac?l?k hizmeti sundu?u e-ticaret pazar yerlerinde ortadan kald?r?lacak
ve arac? hizmet sa?lay?c? bu mallar? sat??a sunamayacak, mallar?n sat???na arac?l?k edemeyecektir.
Mallar?n, farkl? e-ticaret ortam?nda sat??a sunulmas? hâlinde de bu ortamlar aras?nda eri?im imkan?
sunulamayacak ve birbirinin tan?t?m?n? da yapamayacakt?r.
Elektronik ticaret hizmet sa?lay?c?n?n 213 say?l? Vergi Usul Kanunu kapsam?nda düzenlemesi gereken
belgelerdeki bilgilere, sat???n yap?ld??? elektronik ticaret pazar yerinde yer verebilmesine imkan
sa?lanm??t?r.
Hukuka ayk?r? içerikler hakk?nda; di?er kanun ve düzenlemelerde aksine bir hüküm bulunmad?kça, arac?
hizmet sa?lay?c?, hizmet sa?lay?c? taraf?ndan sunulan içerik ve içeri?e konu mal veya hizmetle ilgili
hukuka ayk?r? konulardan sorumlu olmayacakt?r. Ancak, e-ticaret arac? hizmet sa?lay?c?, e-ticaret hizmet
sa?lay?c? taraf?ndan sunulan içeri?in hukuka ayk?r? oldu?undan haberdar olmas? hâlinde bu içeri?i
gecikmeksizin yay?mdan kald?rarak hukuka ayk?r? hususu ilgili kamu kurum ve kurulu?lar?na bildirmekle
yükümlüdür.
Fikri ve s?nai mülkiyet haklar?na ili?kin olarak; e-ticaret arac? hizmet sa?lay?c?, fikri ve s?nai mülkiyet
hakk? ihlaline dair bilgi ve belgeye dayanan ?ikayet üzerine, e-ticaret hizmet sa?lay?c?n?n ?ikayete konu
ürününü yay?mdan kald?rarak durumu e-ticaret hizmet sa?lay?c?s?na ve hak sahibine bildirmekle
yükümlüdür. E-ticaret hizmet sa?lay?c?s? taraf?ndan ?ikayetin aksini gösteren bilgi ve belgelerin arac?
hizmet sa?lay?c?ya sunulmas? üzerine ?ikayete konu ürün yeniden yay?mlanabilecektir. ?lgili düzenleme



ile içeri?in fikri ve s?nai mülkiyet haklar?n? ihlali hâlinde izlenecek ?ikayet ve yay?mdan kald?rma usulü
düzenlenmektedir.
Elektronik ticaret hizmet sa?lay?c?lar?n yükümlülükleri için ise elektronik ticaret arac? hizmet sa?lay?c?
hükümlerinin k?yasen uygulanaca?? düzenlenmi?tir.
Bir takvim y?l?ndaki net i?lem hacmi 10 milyar Türk liras?n?n, iptal ve iadeler hariç i?lem say?s? ise 100 bin
adedin üzerinde olan elektronik ticaret hizmet sa?lay?c? ve elektronik ticaret arac? hizmet sa?lay?c?,
faaliyetlerine devam edebilmek için Bakanl?ktan e-ticaret lisans? almak ve lisans?n? y?ll?k olarak
yenilemekle yükümlüdür.
E-ticarette haks?z ticari uygulama yasa?? düzenlenmi? ve elektronik ticaret hizmet sa?lay?c?s?n?n; (i)
ticari faaliyetlerini önemli ölçüde bozan, (ii) makul karar verme yetene?ini azaltan veya (iii) belirli bir karar?
almaya zorlayarak, normal ?artlarda taraf olmayaca?? bir ticari ili?kinin taraf? olmas?na sebep olan
uygulamalar yasaklanm??t?r. Aksi söz konusu olmas? hâlinde Bakanl?k idari para cezas? uygulanacakt?r.
De?i?iklik Kanunu 1 Ocak 2023 tarihi itibar?yla yürürlü?e girecek olup; e-ticaret lisans?na ili?kin
yükümlülükler ise 1 Ocak 2025 tarihi itibar?yla yürürlü?e girecektir.

De?i?iklik Kanunu'nun tam metnine bu ba?lant?dan ula?abilirsiniz.
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