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27 Tem 2023

Avrupa Komisyonu ("Komisyon"), "Finansal Veri Eri?imi ve Odemeler Paketi"ni ("Paket") 28 Haziran 2023 tarihinde
yay?mlad?. Boylelikle, Avrupa Birli?i ("AB") kapsam?nda ddeme sistemleri de dahil olmak Gizere finans sektorini
dizenleyen mevzuatta 6nemli de?i?iklikler yap?Imas?na ili?kin blyuk bir ad?m at?ld?. Komisyon, 6deme ve finans
sektoriini dijital ca? ile senkronizasyonunu artt?rmay?, elektronik 6demelerde rekabeti iyile?tirmeyi ve tiketicilerin
verilerini guvenli bir ?ekilde payla??Imas?n? sa?layacak -ki bu vesile ile i?lem say?s? artabilecek- finansal Griin ve
hizmetlere eri?im imkan? sunmay? hedeflemi?tir.

Komisyon, ayr?ca, ddeme hizmeti sektorinin gittikce baylidu?und ve 2021 y?1?nda, 184.2 Trilyon Avro olan
de?erinin dort y?I 6ncesine gore 240 Trilyon Avro seviyesine yikseldi?inin alt?n? ¢izmi?tir. Ekonomik blylumenin
yan? s?ra "daha sofistike" tiirde doland?r?c?I?k vakalar?n?n ortaya ¢?kt???na dikkat ¢ekerek, ttketicilerin risk
alt?nda oldu?unu ve gtivenin etkilendi?ini vurgulamaktad?r. Paket, Komisyon'un ifade etti?i Uzere "AB'nin finansal
sektoriinlin amaca uygun ve siregelen dijital donti?lUme ve tiketiciler icin sundu?u risklere ve f?rsatlara uyum
sa?lamas?n?" amaclamaktad?r. Paket ile temel olarak a?a??daki yasal diizenlemeler ele al?nm??t?r:

o Odeme Hizmeti Direktifi 3 (Payment Service Directive 3 "PSD3")
o Odeme Hizmetleri Yonetmeli?i (Payment Service Regulation 1, "PSR1")
e Finansal Veri Eri?imi Yonetmeli?i (Financial Data Access Regulation, "FIDA")

?lgili mevzuat diizenlemelerine ili?kin detaylar a?a??daki ?ekilde ele al?nabilecektir:
1. Odeme Sistemi Sektorii Kapsam?nda Getirilen Diizenlemeler
Paket kapsam?nda PSD3 ve PSRL1 ile 6deme sektoriinde dort hedefi gergekle?tirmek amaglanm?2t?r:

Tuketici korumas?n? ve 6deme sektoriine olan giiveni gliclendirmek: Oneriler, kullan?c?lar?n daha givende
hissetmelerini sa?layacak dnlemleri icermektedir. Bu sayede doland?r?c?1?k ve kétuye kullan?m riski azalt?lacak ve
kullan?c?lar?n ddemelere olan gtiveni artacakt?r.

Ag?k bankac?I?k hizmetlerinin rekabet giicunln art?r?lmas?: A¢?k bankac?I?k, bankalarla banka d??? kurulu?lar
aras?nda veri payla??m?n? sa?layan bir hizmettir. Oneriler, bu alanda rekabeti te?vik edecek diizenlemeleri
icermektedir. Boylelikle, yeni oyuncular?n pazara giri?i kolayla?acak, inovasyon te?vik edilecek ve kullan?c?lara
daha geni? bir hizmet segene?i sunulacakt?r.

Uye Devletlerde uygulamay? iyile?tirmek icin denetim yetkilerinin ve yikimldliklerinin dizenlenmesi: Paket ile tye
devletlerdeki uygulama sturecini daha tutarl? ve etkili hale getirmek amac?yla denetim yetkileri ve yukumlultkleri
duzenlenmektedir. Bu do?rultuda, farkl? Gye devletler aras?nda uyum ve i? birli?i sa?lanacak ve ddeme hizmetlerinin
etkin bir ?ekilde yonetilmesi mimkin olacakt?r.

Banka d??? kurulu?lar?n 6deme sistemlerine ve banka hesaplar?na eri?iminin diizenlenmesi: Oneriler, bankalarla
banka d??? kurulu?lar aras?ndaki dengeyi sa?lamak ve rekabeti te?vik etmek amac?yla ddeme sistemlerine ve
banka hesaplar?na eri?imi kolayla?t?ran dizenlemeleri icermektedir. Bu kapsamda, banka d??? kurulu?lar daha
fazla f?rsat elde edecek ve sektdrdeki e?it olmayan oyun alan? azalacakt?r.



S0z konusu bu hedeflerin gergekle?tirilmesi sektdr oyuncular?n?n daha givenli ve rekabetci bir 6deme ortam?nda
yer almalar?n? sa?layacak ve finansal sektorin geli?imine katk?da bulunacakt?r.

PSD2'den PSD3'e

PSD2 olarak bilinen Revize Odeme Hizmetleri Direktifi EU 2015/2366'n?n, Ocak 2016'da yuriirlii?e girmesini izleyen
surecte, ba?ta tiketici al??kanl?klar?n?n da tetiklemesi ile 6deme, finans ve e-ticaret sektorlerinde blytk de?i?imler
ve h?zl? geli?meler ya?and?. PSD2 ise s6z konusu bu de?i?im ve geli?imeler kar??s?nda piyasan?n ve tiketicinin
korumas?n?n sa?lanmas?nda yetersiz kald?. ?lk olarak, 2020 Perakende Odemeler Stratejisi ile giindeme gelen bu
hususa ili?kin cal??malar, Komisyon'un, May?s 2022 itibariyle mevzuatta de?i?iklik yap?lmas?na yonelik isti?areleri
ile ivme kazand?. Paket ile 2022 y?I?ndan bu yana yap?lan cal??malar ve isti?arelerin ard?ndan, PSD2'nin i?leyi?ini
iyile?tirmek icin PSD3 igin buylk bir ad?m at?Id?.

PSD2, Avro olsun olmas?n bitiin para birimlerini kapsayan tim elektronik 6demeler ve bu kapsamda gergekle?tirilen
veri payla??mlar? icin AB'nin mevcut yasal ¢ergevesidir. TUketicinin korunmas?na, i?lemlerin guvenli?ine, 6deme
hizmeti sa?lay?c?lar?n?n (Payment Service Provider, "PSP") lisans almas?na ve denetlenmesine ili?kin kurallar?
icermektedir. Ayr?ca, PSD2 ile doland?r?c?1???n azalmas? amac?yla Gugli Ma?teri Kimlik Do?rulamas? (Strong
Customer Authentication, "SCA") diizenlenmi?tir. SCA, doland?r?c?I??? azaltmay? ve ¢evrimici 0deme yapanlara
ek bir koruma katman? sa?lamay? hedefleyen bir glivenlik 6nlemi olup; Komisyon ag?klamas?nda, SCA kullan?m?
2020-2021 y~llar? aras?nda 6deme sistemlerinin kullan?m?ndan kaynakl? doland?r?c?1???n %50 azald???
vurgulanm??t?r. PSD2 her ne kadar olumlu diizenlemeleri ele alsa da; yeni oyuncular?n piyasaya giri?iyle birlikte
inovasyonlar?n h?zl? geli?imi ile mevzuat?n baz? alanlar?nda belirsizlikler ve bo?luklar?n ortaya ¢?kt??? da
gorulmatdr.

Komisyon, PSD2'de de oldu?u gibi, finansal kurulu?lar?n lisans almas? ve denetlenmesine ili?kin diizenlemeleri, AB
Uye devletlerin ulusal yetkisini de tan?yarak direktif ile ele alm??t?r. PSD3'Un Avrupa Parlamento'su ve Konsey'ine
de sunulduktan sonra kabul edilmesi ile PSD2'nin yururlikten kald?r?larak AB Uye devletlerinin ulusal yasalar?n?n
PSD3 ile uyumla?t?r?lma siirecinin ba?lamas? beklenmektedir. Ote yandan, ?kinci Elektronik Para Direktifi (Direktif
2009/110/EC) PSD3'lUn uygulama tarihinden itibaren gecerli olmak tzere yururlikten kald?r?lacak (PSD2 gibi) ve
yeni lisanslama rejimine geci?le ilgili geci? hikimleri olacakt?r.

PSR1

PSR1 ile 6deme hizmeti sektoriindeki taraflar?n (PSP ve tiketici) temel hak ve yuktmlulikleri diizenlenmi? olup;
o0deme hizmeti sa?lay?c?lar?n?n doland?r?c?l?kla ilgili bilgileri birbirleriyle payla?malar?na olanak tan?narak édeme
doland?r?c?1???yla "miicadele etmek ve hafifletmek" amaclanmaktad?r. Ayr?ca PSRL1 ile tiketicilerin
fark?ndal???n? art?rmak, mu?teri kimlik do?rulama kurallar?n? giclendirmek, doland?r?c?l??a maruz kalan
tliketicilerin iade haklar?n?n ko?ullar?n? geni?letmek ve ddemelerde al?c?lar?n IBAN (uluslararas? banka hesap)
numaralar?n?n hesap isimleriyle uyumunu kontrol etmek icin bir sistem olu?turmak zorunlu k?I?nmaktad?r. PSR1,
yasala?ma surecini olumlu bir ?ekilde tamamlanmas?n?n akabinde AB lye devletleri taraf?ndan do?rudan
uygulanacakt?r.

Paketin Odeme Sektorii Ag?s?ndan Onemli Ba?l?klar?

e Odeme hizmeti sa?lay?c?lar?na yonelik davran?? kurallar?n?n AB genelinde do?rudan ve tutarl? bir ?ekilde
uygulanabilmesi icin mevcut PSD2 kurallar?n?n PSR1 ile de?i?tirilmesi 6nerilmektedir.

e Odeme kurulu?lar?n?n dolayl? olarak de?il, do?rudan 6deme sistemlerine kat?Imalar?n?n sa?lanmas?
hedeflenmektedir. Boylelikle, 6deme kurulu?lar?n?n bankalar arac?1???yla de?il, do?rudan édeme
sistemlerine eri?im sa?lamalar? amaclanm?? olup; 6deme sirecleri daha h?zl? ve verimli bir ?ekilde
gercekle?tirilebilecektir.

e IBAN do?rulamas?n?n tim kredi transferlerine geni?letiimesi 6nerilmektedir. Bu, 6deme kurulu?lar?n?n

i?lem yaparken al?c?n?n hesap numaras?yla isim aras?ndaki uyumsuzluklar? tespit etmelerini sa?layacak
ve doland?r?c?1??? azaltacakt?r.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020DC0592

e Ayr?ca, guclu ma?teri kimlik do?rulama kurallar?nda ve Ag?k Bankac?|?kta de?i?iklikler 6nerilmektedir. Bu
de?i?iklikler, glivenlik énlemlerini gliclendirerek tuketicilerin daha givenli bir 6deme deneyimi ya?amas?n?
sa?lamay? hedeflemektedir. Ayn? zamanda, A¢?k Bankac?I?k alan?nda yap?lan de?i?iklikler, tiketicilere
daha fazla kontrol ve secenek sunmay? ve inovasyonu te?vik etmeyi amaclamaktad?r. Gilcli mu?teri kimlik
do?rulama kurallar?n?n de?i?tiriimesi, geri donu? arayuzlerinin kald?r?Imas? ve di?er de?i?iklikler
onerilmektedir. Bu sayede mu?terilerin 6deme i?lemlerinde daha guvenli bir deneyim ya?amalar?
sa?lanacak ve doland?r?c?1???n dnlenmesine yard?mc? olunacakt?r.

o Odeme kurulu?lar?n?n birden fazla bankada koruma alt?nda fonlar? tutmas?n?n zorunlu k?I?nmas?
onerilmektedir. Bu durum ise 6deme kurulu?lar?n?n finansal glivenli?ini art?racak ve mu?terilerin
fonlar?n?n korunmas?n? sa?layacakt?r.

e Avrupa Bankac?|?k Otoritesi'ne (EBA) uriin midahale yetkileri veriimesi 6nerilmektedir. Bu sayede, finansal
artnlerin etkin bir ?ekilde diizenlenmesi ve tiketici korumas?n?n sa?lanmas? amaclanmaktad?r.

Yukar?da belirtilen diizenlemelerin amac?, 6deme sektoriinde daha guvenli, verimli ve inovatif bir ortam?n
olu?mas?n? sa?lamakt?r.

2. Finansal Veri Eri?imi: FIDA

Paket'in bir parcas? olarak Komisyon, finansal verilere eri?im ve finansal verilerin kullan?m?n? 6deme hesaplar?n?n
Otesinde daha fazla finansal hizmete do?ru geni?leten finansal veri eri?imine ili?kin olarak diizenlemeler iceren
FIDA'y? yay?nlam??t?r. FIDA ile finansal alanda belirli mi?teri veri kategorilerine eri?imin, payla??m?n ve
kullan?m?n s?n?rland?r?Im?? kurallara tabi olaca??n? ortaya koyulmu?tur. Veri kullan?c?lar? ve veri sahiplerinin
hak ve yukumlultkleri ile "yetkili finansal bilgi hizmeti sa?lay?c?lar?" ad? verilen yeni bir kategoriye ili?kin finansal
bilgi hizmeti alan? dizenlenmektedir.

Komisyon, finans sektdriinde mevcut veri ak?? strecinde sorunlar?n oldu?una de?inmi?tir. Temelde
Standartla?t?r?Im?? API (Uygulama Programlama Arayuzu) ve veri eksikli?inin yan? s?ra gercek veya tuzel ki?i
mu?terilerinin, finans kurulu?lar?na (data holder, veriyi muhafaza edenler) verilerinin kullan?m?na ili?kin verdikleri
izinleri yonetebilecekleri bir arac?n olmamas?; finans kurulu?lar? ile finansal teknoloji ("Fintech") firmalar? aras?nda
veri payla??mlar?na ili?kin bir yasal diizenlemenin olmamas?; Fintech kurulu?lar?n?n mu~?terilerine veri merkezli
Uriin veya hizmet sa?layamamalar?; gibi hususlarda mevzuat yetersiz kalm??t?r.

Veri payla??m izinlerini yonetmek icin kurallar?n ve araclar?n olmamas? ve mi?terilerin potansiyel risklerin tam
olarak nas?I ele al?nd???n? bilmemesi nedeniyle olu?an glvensizlik ortam?, mi?terilerin verilerini payla?ma
konusunda isteksiz kalmas?na yol agm??t?r. Ote yandan, mii?teriler veri payla?mak istese dahi yasal
dizenlemelerin eksik veya belirsiz olmas? sebebiyle veri sahipleri (6rne?in, finansal kurulu?lar) her zaman veri
eri?imini sa?lamakla yukimli k?1?nmam??t?r. Mevzuat yetersizli?inin bir di?er sonucu olarak, mi?terilerin ve
finansal kurulu?lar?n ¢?karlar?n?n da s?kl?kla ¢cat??t??? soylenebilecektir. Zira mu?teri verilerine ili?kin
dizenlemeler ve teknik altyap?n?n standartla?t?r?lmam?? olmas? dolay?s?yla veri payla??m?n?n pahal?
olmas?ndan kaynakl? olarak ortaya bircok sorun ¢?kmaktad?r.

Komisyon taraf?ndan yukar?da belirtilen problemler g6z dniine al?narak FIDA ile mi?terinin eri?im haklar?, veri
kullan?c?lar?n?n denetlenmesi, finansal veri payla??mlar?nda i? birli?i, standart giivenlik ?artlar?,
standartla?t?r?Im?? veriye eri?im ve mi?teri izinlerinin ydnetimi icin yeni aracglar?n geli?tiriimesi gibi hususlar ele
al?nm?? olup; mevcut problemlerin a??Imas? hedeflenmi?tir. Boylelikle, mu?teriler icin veri payla??m ili?kileri
Uzerinde daha fazla ?effafl?k ve kontrol yetkisinin tan?nmas? ile veri payla??m?nda daha fazla gtivenin olu?mas?
sa?lanm?? ve miu?terinin secim yapabilece?i daha yenilik¢i ve daha ucuz finansal hizmetler almas?n?n yolu a¢?Im??
olacakt?r. Fintech firmalar? ise mi?teri setlerine daha fazla eri?im sa?layarak Fintech inovasyonlar?n?n
artt?r?lmas?na hizmet edecekler, bu sayede yeni hizmet ve gelir ak??lar? etkinle?ecektir.

Tarkiye'deki Mevcut Durum ve Beklenen Geli?meler

Paket ile getirilen diizenlemeler ile Tirkiye'deki 6deme ve finans sektorii mevzuat? kar??la?t?r?ld???nda her ne
kadar benzer kayg?lar?n ve hedeflerin oldu?u gorilse de uygulama esas? itibariyle baz? farkl?I?klar mevcuttur.



Turkiye, AB diizenlemelerini yak?ndan takip etmekte olup; hatta On Birinci Kalk?nma Plan? icerisinde "A¢?k
bankac?|?k hukuki altyap?s?n? giiclendirmek amac?yla AB Odeme Hizmetleri Direktifi 2 ile mevzuat uyumu
sa?lanacakt?r." hedefi a¢c?kca belirtiimi?tir. PSD2'ye uyum sa?lama siireci kapsam?nda; "A¢?k Bankac?I?k"
kavram?n?n tan?mland??? ve dizenlendi?i "Bankalar?n Bilgi Sistemleri ve Elektronik Bankac?I?k Hizmetleri
Hakk?nda Yonetmelik" 15 Mart 2020 tarihinde Resmi Gazete'de yay?mlanarak 1 Temmuz 2020'de yurirli?e
girmi?tir. Ote yandan, yine bu kapsamda 6493 say?I? Odeme ve Menkul K?ymet Mutabakat Sistemleri, Odeme
Hizmetleri ve Elektronik Para Kurulu?lar? Hakk?nda Kanun'da da yap?lan de?i?iklikler ile birlikte PSD2'ye uygun
olarak A¢?k Bankac?|?k hizmetleri olan konsolide edilmi? bilgilerin sunulmas? (AISP) ve 6édeme emri ba?latma
(PISP) hizmetleri tan?mlanm??t?r. Bu do?rultuda, yukar?da belirtti?imiz Uzere Paket 6deme sekttriinde daha geni?
bir kapsam ele al?nmakta olup; dzellikle a¢g?k bankac?I?k hizmetlerinin rekabet giicini art?rmay?, Uye devletlerde
uygulamay? iyile?tirmek icin denetim yetkilerinin diizenlenmesini ve 6édeme kurulu?lar?n?n do?rudan 6deme
sistemlerine kat?I?m?n? sa?lamay? hedeflemektedir. Ancak Turkiye'deki mevzuat, 6deme hizmetlerinin
diuizenlenmesini, lisansland?r?lmas?n? ve denetlenmesini; tiiketicinin korunmas?n? ve finansal istikrar konular? ile
s?n?rl? olarak dizenlenmi?tir.

Ote yandan, Turkiye'de finans sektorii ise; Bankac?I?k Kanunu'nun yan? s?ra Finansal Kiralama, Faktoring ve
Tasarruf Finansman ?irketleri Kanunu, Finansal Kiralama, Faktoring, Finansman ve Tasarruf Finansman ?irketlerince
Kullan?lacak Uzaktan Kimlik Tespiti Yontemlerine ve Elektronik ortamda 6zle?me ?li?kisinin Kurulmas?na ?li?kin
Yonetmelik, Faktoring ??lemlerinde Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakk?nda Yodnetmelik, Finansal Kiralama,
Faktoring ve Finansman ?irketlerinin Kurulu? ve Faaliyet Esaslar? Hakk?nda Yonetmelik gibi ¢e?itli dizenlemeler
kapsam?nda ele al?nmaktad?r. Yukar?da da detayl? bir ?ekilde anlat?ld??? lizere FIDA ile mu?terilere, veri
payla??m ili?kilerinde daha fazla ?effafl?k ve kontrol sa?lanmas?yla birlikte, veri payla??m?nda artan giiven,
mi?terilerin daha yenilik¢i ve uygun maliyetli finansal hizmetler aras?ndan secim yapmalar?na olanak tan?yarak,
yeni f?rsatlar sunmaktad?r. Turkiye'de ise bu konular daha farkl? yasal dizenlemeler alt?nda ele al?nmaktad?r.
Ancak, ozellikle, finansman ?irketleri 6zelinde diizenlenen Finansal Kiralama Faktoring ve Finansman ?irketlerinin
Bilgi Sistemlerinin Y&netimine ve Denetimine ?li?kin Tebli? uyar?nca birincil sistem verilerine ili?kin oldukca kat?
diizenlemeler mevcuttur. Mevcut diizenlemeler kapsam?nda birincil sistem verilerinin kullan?m ve muhafazas?na
ili?kin s?n?rland?r?Imas? ve tuketicinin birincil sistem veriler Uzerindeki haklar? detayl? bir ?ekilde ele
al?nmam??t?r. FIDA'n?n inovasyonu desteklerken tiketicinin de haklar?n? koruma alt?na ald??? yakla??m?; heniz
Turk mevzuat?nda yerini almam??, ¢e?itli mevzuat alt?ndaki da??n?k yap?s? ise uygulamada belirsizlikler
yaratm??t?r.

Gelecekte, Turkiye'deki 6deme ve finans sektorii mevzuat?nda AB dizenlemelerine daha fazla uyumlu olmas? ve
teknolojik geli?melerin gbz 6nunde bulundurulmas? beklenen bir dizi de?i?iklik gercekle?ebilir. A¢?k Bankac?I?k
kavram?n?n hukuki altyap?s?n?n guglendiriimesi stireci AB diizenlemelerine uyum sa?lamay? amaglayan daha fazla
dizenleme yap?lmas?yla devam edebilir. Veri payla??m? konusunda daha fazla ?effafl?k, kontrol ve guvenlik
onlemlerinin getirilmesi beklenen bir geli?me olarak ortaya ¢?kabilir. Finans sektdri geni? bir kapsama sahip olmas?,
daha inovatif finansal Griin ve hizmetler sunulmas?, bu kapsamda tiketici haklar?n?n daha iyi korunmas? ve finansal
istikrar?n sa?lanmas? icin yeni diizenlemeler yap?Imas? muhtemeldir. Turkiye'nin di?er tlkelerle i? birli?i ve
uluslararas? standartlara uyum cabalar?n? sirdirmesi beklenmektedir.
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