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Ki?sel Verileri Koruma Kurulu Banka Sektorine 2i7kin
A?7?2r1°&1? Olmak Uzere On Yeni Karar Ozeti Yay?mlad?

15 Nis 2021

Ki?isel Verileri Koruma Kurulu ("Kurul"), banka sektorii a??rl?kl? olmak izere farkl? sektorlerden veri sorumlular?na
ili?kin on yeni karar 6zeti yay?mlad?.

Kurul;

2020/504 say?1? Karar Ozeti: ?lgili ki?inin ca?r? merkezi ses kay?tlar?n?n kendisine teslim talebine ili?kin
Olarak, verr sorumiusunun 1gil Kurul karar?na uygun ?ekilde ses kay?tlar? yerine ses kay?tlar?n?n yaz?I?
dokiminu iletmesini hukuka uygun buldu.

2021/84 say?|? Karar Ozeti: Sabit telefon hizmeti sa?layan veri sorumlusunun, bir hastane taraf?ndan
Kendisine sa7lanan hasta 1eti?im adreslerini i7leme amac? d???nda kullanmas? ve aktarmas? sebebi ile
125.000 TL para cezas? ile cezaland?r?Imas?na karar verdi.

2021/115 say?I? Karar Ozeti: Bir bor¢lunun karde?inin telefon numaras?n? daha 6nce bu telefon
numaras?ndan banka Ie netr?ime gecilmesi sebebi ile alternatif telefon numaras? olarak kaydederek sz
konusu telefon numaras?na borcluya ait borg bilgilerini ileten veri sorumlusu banka hakk?nda 175.000 TL
idari para cezas?na hikmetti.

2020/608 say?1? Karar Ozeti: Ugak bileti al?nmas? esnas?nda, bileti sat?n alan ki?inin zorunlu olmayan

Tcretn bilgirendirme K7sm7na sehven ?ikayetcinin telefon numaras?n? girmesi sebebi ile ?ikayetciye onay
mesaj? gonderilmesine ili?kin yap?lacak bir i?lem olmad???na karar verdi.

2020/507 Say?1? Karar Ozeti: Mirasg¢?lar? taraf?ndan 6len ki?inin sa?I?k verilerinin talep edilmesi ve bu
Talenin 7ikayet olunan tarar 7ndan reddine ili?kin olarak 6len ki?inin sa?1?k verilerinin ki?isel veri olarak
de?erlendirilemeyece?i sebebi ile yap?lacak bir i?lem olmad???na karar verdi.

2020/494 say?1? Karar Ozeti: ?? stzle?mesi sonland?r?lan ¢al??an taraf?ndan ag?lan i?e iade davas?nda
Vert sorumiusu r7veren tararzndan kamera kay?tlar?n?n delil olarak sunulmas?n? hukuka uygun buldu.
2020/118 say?1? Karar Ozeti: ?lgili ki?inin ?ikayet olunan banka nezdinde bulunan kiral?k kasas?na haciz
Konmas? 17fleminde verr sorumlusu banka taraf?ndan haciz inbarnamesine cevap verilmesi i?lemine ili?kin
olarak yap?lacak bir i?lem olmad???na karar verdi.

2020/120 say?1? Karar Ozeti: ?lgili ki?ilerin ki?isel verileri olan banka hesap hareketlerinin, mevduat
pirgitermin, para yatzrma ve cekme i?lemlerinin a¢g?k r?zalar? olmaks?z?n vergi mifetti? yard?mc?s?
taraf?ndan i?lenmesini, kanunda a¢?kca 6ngorilmesi sebebi ile hukuka uygun bulmu?tur.

2020/78 say?I? Karar Ozeti: Veri sorumlusu bankan?n ilgili ki?inin bireysel uriini olan kredi kart?
eKstresindekr Kr7iser verilerini, bireysel mail adresi yerine e-ekstre orta?? oldu?u firma tzerinde tan?ml?
olan e-posta adresine gondermesini hukuka ayk?r? bularak veri sorumlusu hakk?nda 60.000 TL idari para
cezas? uygulanmas?na karar verdi.

2020/108 say?1? Karar Ozeti: ?lgili ki?i yeni bir i?veren nezdinde ¢al??maya ba?lad?ktan sonra yeni
T7veren nezdinde yap7lan duyuruda bir onceki i?veren nezdinde Ust dlizey yonetici olarak belirtiimesi
sonucunda eski i?verenin s6z konusu beyan?n dizeltilmesi icin yeni i?veren ile ileti?ime gegmesini hukuka
uygun bulmu?tur.
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