MOROGLU ARSEVEN

Ki?Zisel Verileri Koruma Kurulu Bir Perakende Giyim
Firmas?n?n Veri 7hlal Bildirimi Hakk?nda Karar?n?
Y ay?mlad?
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Ki?isel Verileri Koruma Kurulu'nun bir perakende giyim ma?azas?n?n ihlal bildirimine ili?kin 20 Ocak 2020 tarihli ve
2020/50 say?I? karar? resmi internet sitesinde yay?mland?. Yurt d???nda mukim veri sorumlusunun, ihlali fark
etmesinden itibaren gerekli i¢c incelemeleri tamamlamak ad?na 72 saat icerisinde ihlal bildirimi yapmam?? olmas?n?n
kabul edilebilir oldu?una hikmetti.

Karara konu olayda;

e Veri ihlali, 44 mu?terinin yeni hesap agarken e-posta adresi, do?um tarihi ve ?ifre gibi "zorunlu alan" ad?
alt?nda ki?isel verilerini sisteme girmeleri ve bu verilerin bir URL Gzerinden tglincu ki?ilere s?zmas?
suretiyle meydana gelmi?tir.

e Bu veriler, veri sorumlusunun i¢ sistemlerine ve ¢al??t??? baz? Uc¢lncu taraf sat?c? ve sa?lay?c?lara
ula?m?? olup ola?an bir denetimde veri sorumlusunun dikkatini ¢cekmi?tir. Veri sorumlusu ya?anan bu
durumu Ki?isel Verileri Koruma Kurumu'na ("Kurum®) bildirmi?tir.

e Kurum'a intikal eden veri ihlal bildiriminin ard?ndan, verilerin uygulama analizi sa?lay?c?s?ndan silinmi?
oldu?u do?rulansa da konuya ili?kin soru?turma yurtttlma?tir. Buna gore, ba?ka URL'ler taraf?ndan da
yanl??|?kla veri toplanm?? oldu?u ve bu verilerin etiket sorumlusunun etiket yonetim sistemine
yonlendirildi?i ag??a ¢?km??t?r.

e ?hlalden sadece mu?teriler de?il aboneler, tyeler ve potansiyel miu?teriler de olumsuz yonde etkilenmi?tir.
Bu ki?ilerin isim, soy isim verilerinin de s?zm?? olma ihtimali s6z konusudur. Sonug olarak, ilgili ki?ilere 23
Temmuz 2019 tarihinde bildirim yap?Im??t?r.

e 1 A?ustos 2018 ve 21 Ekim 2018 tarihlerinde gercekle?en veri ihlallerinin tespiti 2 Temmuz 2019'da
yap?Ilm??t?r. Veri ihlali sonucunda yap?lan tespitler, a?a??daki teknik tedbir eksiklikleri gerekcesiyle
yakla??k bir sene icerisinde tamamlanm??t?r:

o ?irketin log kayd?/takip alarm sistemlerinin bulunmamas?, varsa bile etkin bir ?ekilde
kullan?lmam?? olmas?,

o ?irket taraf?ndan gerekli kontrollerin sa?lanmamas?,

o ?irketin web sitesinin tasar?m? surecinde gerekli testlerin yap?Imamas? nedeniyle ki?isel verilerin
URL Uzerinden aktar?ld??? gerce?inin ortaya ¢?kmamas?.

e Bu gerekce ile Kurum, 6698 say?l? Ki?isel Verilerin Korunmas? Kanunu ("KVKK") madde 12 gergevesinde
veri guvenli?ini sa?lamaya yonelik gerekli teknik ve idari tedbirleri almayan veri sorumlusuna 50.000 TL idari
para cezas? kesilmesine hikmetmi?tir. Ancak, 29 May?s 2019 tarihinde tespit edilmi? olmas?na ra?men
veri ihlal bildiriminin 6 Haziran 2019 tarihinde yap?Ilmas?na dair ayr?ca idari para cezai 6ngérmemi? olup;
yurt d???nda mukim veri sorumlusu taraf?ndan ihlalin tespit tarihinden sonra Turkiye'deki ilgili ki?ilerin de
etkilenip etkilenmedi?ine yonelik i¢ inceleme yap?Imas? gerekti?i icin bu strenin makul oldu?una ve KVKK
cercevesinde yap?lacak bir i?lem olmad???na karar vermi?tir.

Karar ile ilgili detaylara bu ba?lant? arac?1???yla ula?abilirsiniz.
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https://kvkk.gov.tr/Icerik/7026/2020-50
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