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Ki?isel Verileri Koruma Kurul’ u taraf ?ndan Ma”azalarda
Al?neri? Sras?nda Agili Kizlere SMSile Do?rulama
Kodu Gonderilmesi icin de Ayd?nlatmave A¢c?k R”?za
Gereklilia Hakk”nda Duyuru Y ay?mland?.

29 Kas 2023

Al??veri? s?ras?nda ma?azalarda tiketicilere k?sa mesaj ile do?rulama kodu génderilebilmesi icin de Ki?isel
Verilerin Korunmas? Kanunu taht?nda veri sorumlusunun ayd?nlatma ve a¢?k r?za yukimlali?und yerine getirmi?
olmas? gerekti?ine dair Ki?isel Verileri Koruma Kurul'u taraf?ndan Kamuoyu Duyurusu yay?mlanm??t?r.

13 Kas?m 2023 tarihinde Ki?isel Verilerin Korunmas? Kurul'u ("Kurul") taraf?ndan resmi internet sitesinde
Ma?azalarda Al??veri? S?ras?nda ?lIgili Ki?ilere SMS ile Do?rulama Kodu Goénderilmesi Suretiyle Ki?isel Verilerin
??lenmesi ili?kin Kamuoyu Duyurusu ("Duyuru") yay?mland?. ??bu Duyuru ile 6zellikle al??veri? s?ras?nda
mu?terilerden al?nan telefon numaralar?na iletilen ticari elektronik iletilere dair 6698 Say?|? Ki?isel Verilerin
Korunmas? Kanunu'na ("Kanun") nas?| uygun hale getirilebilece?ini izah edilmekte olup; a¢?k r?za al?nmas?n?n
gerekKlili?i vurgulanmaktad?r.

Kurul'un bu konuda yapt??? incelemeler sonucunda, do?rulama kodu génderilen SMS'lerde veya dncesinde gerekli
bilgilendirmenin yap?lmad??? ve hukuka uygun ?ekilde a¢?k r?za al?nmad??? tespit edilmi?tir. Bu ba?lamda, ticari
elektronik ileti gonderimi icin ki?isel veri i?leme sireclerinin hukuka uygunlu?unu sa?lamak ad?na, ag?k r?za
al?nmas? ve ayd?nlatma yukimlilu?unin eksiksiz ?ekilde yerine getirilmesi gerekti?ini vurgulayan i?bu Duyuru
yay?mlanm??t?r.

Duyuru'da bulunan énemli sat?r ba?l?klar? a?a??daki gibidir:

e Ma?azalarda yap?lan al??veri?lerde, kasa i?lemleri s?ras?nda gonderilecek olan SMS'lerin amac? ve
iceri?i, ac?k ve anla??I?r bir ?ekilde ilgili ki?ilere aktar?Imal?d?r. Bu bilgilendirme, katmanl? ayd?nlatman?n
bir gere?i olarak yap?Imal?d?r.

e Odeme i?lemleri s?ras?nda ki?ilere gonderilen SMS'ler ile birlikte gergekle?tirilen farkl? i?lemlerin (6rne?in
Uyelik s6zle?mesi onay?, ki?isel veri i?leme izni, ticari elektronik ileti onay?) tek bir eylemle
gercekle?tiriimesine yonelik uygulamalara son verilmesi ve her bir i?lem icin ayr? ayr? ag?k r?za al?nmas?
gerekti?i belirtilmi?tir.

e Veri sorumlular? taraf?ndan ac?k r?za al?nmas? ve ayd?nlatma yukimluli?intn yerine getirilmesi i?lemleri
birbirinden ayr? olarak gergekle?tiriimelidir.

e Ticari elektronik ileti gbnderimi icin a¢g?k r?za almak amac?yla gonderilen SMS'lerde, al?nacak ag?k
r?zan?n Kanun'da belirtilen tim unsurlar? icermesi gerekmektedir.

e Ticari ileti gonderilmesi amac?yla ki?isel verilerin i?lenmesine yonelik a¢?k r?za, al??veri?in
tamamlanabilmesi i¢in zorunlu bir unsur olarak sunulmamal?d?r. Aksi takdirde a¢g?k r?za unsurlar?ndan
olan "bilgilendirmeye dayanma ve 6zgur irade ile ag?klanma" unsurlar?n?n zedelenmesine neden
olabilmektedir.

e Ticari elektronik ileti génderilmesi amac?yla ki?isel verilerin i?lenmesine yonelik ag?k r?zan?n, al??veri?in
tamamlanmas?ndan sonra talep edilmesi gerekmektedir, béylece ticari elektronik ileti iznine yonelik ag?k
r?zan?n al??veri?in gerekli bir unsuru gibi alg?lanmas?n?n oniine gecilecektir.

Duyuru'nun tam metnine bu ba?lant?dan ula?abilirsiniz.
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