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1 Mart 2023 tarihinde Ki?isel Verileri Koruma Kurulu ("Kurul") taraf?ndan yay?mlanan 2023/134 say?l? kararda,
Tiktok uygulamas?na Ki?isel Verileri Koruma Kanunu'nun ("KVKK") ki?isel verilerin elde edilmesi ve i?lenmesi
hükümlerine ayk?r?l?k gösterdi?i gerekçesi ile idari para cezas? uygulanm??t?r.

Bu kararda;

Tiktok uygulamas?n?n Ocak 2021'de Gizlilik Politikas?'n? güncelleyip bu güncelleme ile 13 ila 15 ya?
aral???ndaki kullan?c? hesaplar? için varsay?lan gizlilik ayar?n?n "özel" olarak de?i?tirilerek yaln?zca
kullan?c?n?n onaylad??? takipçilerin payla?t??? videolar?n görüntülenebildi?inin ve videolar? indirebilecek
ve yorum yapabilecek ki?ilerin s?n?rland?r?ld???n?n tespit edildi?i, fakat güncelleme öncesinde varsay?lan
gizlilik ayar?n?n "herkese aç?k" olarak belirlenmesi neticesinde etkile?imde herhangi bir s?n?rlama
olmamas? sebebiyle uygulamay? kullanan hassas ya? grubunun üzerinde olumsuz sonuç do?ma riskinin
bulundu?u,
Uygulaman?n internet sitesinde yer alan Gizlilik Sözle?mesi'nde KVKK'n?n 5. maddesinde yer alan i?leme
?artlar?n?n tümünün belirtildi?ini ancak hangi ki?isel verilerin ne amaçla ve hangi i?lem ?art?na
dayan?larak i?lendi?i hakk?nda net bilgi verilmedi?inden KVKK'n?n 4. maddesindeki "belirli, aç?k ve me?ru
amaçlar için i?lenme" ve "i?lendikleri amaçla ba?lant?l?, s?n?rl? ve ölçülü olma" ilkelerine ayk?r? hareket
edildi?i,
Uygulamada hesap olu?turulurken kullan?c?lar?n hesap olu?turmaya devam etmeleri durumunda Hizmet
Ko?ullar? ile Gizlilik Politikas?n? kabul etmi? say?lacaklar?n?n belirtildi?i ancak bu onay al?n?rken ilgili
metnin Türkçe olmamas? sebebi ile metni onaylayan kullan?c?lar?n kullan?m ?artlar?n? tam olarak
anlayamadan kabul etmesi ihtimalinin bulundu?u,
Platformda hesap olu?turulurken veya olu?turulup kullan?rken belirtilen Gizlilik Politikas?n?n ayd?nlatma
yükümlülü?ünü yerine getirmek için haz?rlanm?? olup aç?k r?zaya ili?kin ayr?ca bir metin kullan?lmad???
ve bu sebeple Ayd?nlatma Yükümlülü?ünün Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakk?nda
Tebli?'in 5'inci maddesinin (f) bendine göre aç?k r?za ?art?na dayal? olarak gerçekle?tirilen ki?isel veri
i?leme faaliyetleri bak?m?ndan aç?k r?zan?n ayd?nlatma yükümlülü?ünden ayr? olarak yerine getirilmesi
?art?n?n sa?lanmad???,
TikTok taraf?ndan profilleme amac?yla çerezler kullan?larak gerçekle?tirilen ki?isel veri i?leme faaliyetine
ili?kin de ilgili ki?ilerden aç?k r?za al?nmad??? ve bu kapsamda yürütülen ki?isel veri i?leme faaliyetinin de
hukuka uygun olmad???

ifadelerine yer verilerek ki?isel verilerin hukuka ayk?r? olarak i?lenmesini önlemek amac?yla uygun güvenlik düzeyini
temin etmeye yönelik gerekli her türlü teknik ve idari tedbirleri almad??? tespit edilen Tiktok hakk?nda 1.750.000 TL
idari para cezas? uygulanmas?na karar verilmi?tir.

Bunun yan? s?ra Tiktok'un ilgili ki?ilerin do?ru bilgilendirilmesi ad?na Hizmet Ko?ullar?n?n bir ay içerisinde Türkçeye
çevrilmesi ve bu ki?ilerin do?ru bilgilendirilmesi için söz konusu Gizlilik Politikas? metinlerinin üç ay içerisinde
KVKK'ya uygun hale getirilmesi, Ayd?nlatma Yükümlülü?ünün Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar
Hakk?nda Tebli? hükümlerine uygun bir ayd?nlatma yap?lmad??? anla??ld???ndan geçerli bir ayd?nlatma
yap?lmas? hususlar?nda talimatland?r?lmas?na karar verilmi?tir.

2023/134 say?l? karar?n özetine bu ba?lant?dan   eri?ebilirsiniz.
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https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7538/2023-134
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