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Sa?l?k Bakanl??? taraf?ndan haz?rlanan Sa?l?k Hizmet Sunucular?n?n Basamakland?r?lmas?na Dair Yönetmelik
("Basamakland?rma Yönetmeli?i") ile Uzaktan Sa?l?k Hizmetlerinin Sunumu Hakk?nda Yönetmelik ("Dijital
Hizmet Yönetmeli?i") 10 ?ubat 2022 tarihli ve 31746 say?l? Resmî Gazete'de yay?mlanarak yay?m tarihinde
yürürlü?e girdi.

Basamakland?rma Yönetmeli?i uyar?nca, sa?l?k hizmetini sunan ve/veya üreten gerçek ki?iler ile kamu ve özel
hukuk tüzel ki?ileri ve bunlar?n tüzel ki?ili?i olmayan ?ubeleri olarak tan?mlanan sa?l?k hizmet sunucular? üçe
ayr?lm??t?r.

Birinci basamak ayaktan te?his ve tedavi hizmeti sunan sa?l?k hizmet sunucular? ?unlard?r: Bünyesinde
birinci basamak sa?l?k kurulu?u bulunan ilçe sa?l?k müdürlü?ü, toplum sa?l??? merkezi, aile sa?l??? merkezi, halk
sa?l??? laboratuvar?, kurum tabipli?i, 112 Acil sa?l?k hizmeti birimleri, evde bak?m merkezleri veya birimler, i?yeri
sa?l?k ve güvenlik hizmeti sunulan birimler, belediyelere ait poliklinikler, özel poliklinikler, a??z ve di? sa?l???
hizmeti veren özel sa?l?k kurulu?lar?, üniversiteler bünyesindeki mediko-sosyal birimler, Türk Silahl? Kuvvetleri'nin
birinci basamak sa?l?k üniteleri, Eczac?lar ve Eczaneler Hakk?nda Kanun kapsam?nda serbest faaliyet gösteren
eczaneler, muayenehaneler.

?kinci basamak sa?l?k hizmet sunucular? ?unlard?r: E?itim ve ara?t?rma hastanesi olmayan devlet hastaneleri
dal ve hastaneleri ile bu hastanelere ba?l? semt poliklinikleri, entegre ilçe hastanesi, Bakanl??a ba?l? a??z ve di?
sa?l??? merkezleri, kamu kurumlar?na ait Bakanl?kça ruhsatland?r?lm?? hastaneler, t?p merkezleri ve dal
merkezleri, özel hastaneler, özel t?p merkezleri ve dal merkezleri, a??z ve di? sa?l??? hastaneleri, diyaliz
merkezleri, üremeye yard?mc? tedavi merkezleri, hiperbarik oksijen tedavi merkezleri, t?bbi laboratuvarlar gibi
müstakil olarak ruhsatland?r?lan tan? ve tedavi merkezleri.

Üçüncü basamak sa?l?k hizmet sunucular? ise ?unlard?r: ?lgili mevzuat?nda tan?mlanan ileri tetkik ve özel
tedavi gerektiren hastal?klar için yüksek teknoloji içeren ve/veya e?itim ve ara?t?rma hizmetlerinin verilebilece?i
altyap?ya sahip üst düzey hastaneler.

Basamakland?rma Yönetmeli?i'nde belirtilen basamaklarda yer almay?p Bakanl?kça ruhsatland?r?lm?? ve/veya izin
verilmi? di?er özelle?mi? tan?, tedavi ve tedarik merkezleri, sa?l?k hizmet sunumu bak?m?ndan
basamakland?r?lamayan sa?l?k hizmet sunucusu olarak kabul edilecektir.

Dijital Hizmet Yönetmeli?i uyar?nca uzaktan sa?l?k bilgi sistemi, Bakanl?k veya Bakanl?k harici yetkilendirilmi?
geli?tiriciler taraf?ndan Bakanl???n belirlemi? oldu?u asgari standartlara uygun olarak geli?tirilecektir. Uzaktan
sa?l?k hizmeti sunmak isteyen sa?l?k tesisine gerekli ?artlar? sa?lamas? hâlinde Bakanl?kça uzaktan sa?l?k hizmeti
faaliyet izin belgesi verilecektir.

Niteli?i itibar?yla uzaktan sa?l?k hizmeti sunumuna elveri?li olmak kayd?yla, a?a??daki hizmetler uzaktan sunulabilir:



Uzaktan sa?l?k hizmeti talep eden ki?i uzaktan sa?l?k hizmetinin elverdi?i ölçüde muayene edilebilir; ki?inin
t?bbi gözlem, izlem ve takibi ile de?erlendirmesi yap?labilir, te?his edilmi? hastal?klar? kontrol edilebilir,
ki?iye t?bbi dan??manl?k verilebilir, konsültasyon veya ikincil görü? talep edilebilir.
Hastal?klar?n uzaktan yönetimi ve takibi için ki?inin kan ?ekeri ve kan bas?nc? gibi klinik parametreleri
de?erlendirilebilir, izlenebilir, tedavi ve ilaç yönetimi sa?lanabilir.
Sa?l???n korunmas?na ve takibine, sa?l?kl? ya?am?n desteklenmesine, psikososyal destek hizmetlerinin
sa?lanmas?na yönelik hizmetler verilebilir.
Sa?l?k riski artan veya ileri ya?l? ki?ilerin çok yönlü de?erlendirmesi ve takibi yap?labilir.
Teknolojik imkanlar?n elvermesi ve Bakanl?ktan gerekli izinlerin al?nmas? ko?uluyla ki?ilere, Bakanl?kça
belirlenen giri?imsel veya cerrahi operasyon hizmetleri sunulabilir.
Endemik veya epidemik salg?nlarda ulusal nitelikteki k?lavuzlar do?rultusunda ki?ilerin sa?l???n?n
korunmas?na yönelik gerekli t?bbi i?lemler yürütülebilir.
Giyilebilir teknolojiler ve di?er t?bbi cihazlar ile sa?l?k hizmeti talep eden ki?inin sa?l?k verileri ölçülebilir ve
takip edilebilir.
Hekim taraf?ndan de?erlendirilen ki?iye, hekimince e-reçete ve e-rapor tanzim edilebilir.

Uzaktan sa?l?k hizmeti alacak ki?i, uzaktan sa?l?k hizmeti sunulmaya ba?lanmadan önce ve sunulacak olan sa?l?k
hizmetinin niteli?ine uygun dü?tü?ü ölçüde Dijital Hizmet Yönetmeli?i'nde say?lan konularda bilgilendirilecektir.

Sa?l?k tesisi, uzaktan sa?l?k hizmeti sunumu kapsam?nda hizmet alan ki?inin kimli?ini do?rulamaya yönelik gerekli
tedbirleri alacakt?r. Uzaktan sa?l?k hizmeti sunumunda hasta mahremiyetinin ve ki?isel verilerinin korunmas?ndan,
hizmeti veren sa?l?k tesisi ve sa?l?k meslek mensubu sorumlu olacakt?r.

10 ?ubat 2022 tarihli ve 31746 say?l? Resmî Gazete'de yay?mlanan Basamakland?rma Yönetmeli?i'nin tam metnine
bu ba?lant?dan, Dijital Hizmet Yönetmeli?i'nin tam metnine ise bu ba?lant?dan ula?abilirsiniz.
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