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5651 say?l? ?nternet Ortam?nda Yap?lan Yay?nlar?n Düzenlenmesi ve Bu Yay?nlar Yoluyla ??lenen Suçlarla
Mücadele Edilmesi Hakk?nda Kanun'da ("5651 say?l? Kanun") 31 Temmuz 2020 ‘de yay?mlanan 31262 say?l?
Resmî Gazete ile de?i?iklikler yap?lm?? olup; ilgili de?i?iklik sonucu sosyal a? a?lay?c?lar ile ilgili düzenlemeler 1
Ekim 2020 tarihi itibariyle yürürlü?e girmi?tir. ??bu de?i?ikliklere ili?kin detayl? bilgiye internet sitemizde 18 A?ustos
2020 tarih ve 93 say?l? MA | Gazette'de payla?m?? oldu?umuz yaz?m?zdan ula?abilirsiniz.

2 Ekim 2020 tarihli Resmî Gazete'de yay?nlanan Bilgi ve Teknolojileri ve ?leti?im Kurumu ("Kurum" veya "BTK"),
Bilgi ve Teknolojileri ve ?leti?im Kurulu Karar? ("Kurul Karar?") ile sosyal a? sa?lay?c?lar?n yükümlülükleri ve buna
ili?kin usul ve esaslar detayl? bir ?ekilde belirlenmi?tir.

Temsilcilere Yönelik Hükümler
TEMS?LC?N?N YÜKÜMLÜLÜKLER?

5651 say?l? Kanun uyar?nca yurt d??? kaynakl? sosyal a? sa?lay?c?lar; kamu kurumlar? ve/veya ki?iler taraf?ndan
gönderilecek tebligat, bildirim veya talepleri almaya yetkili olacakt?r. Söz konusu tebligat, bildirim veya taleplerin
cevapland?r?lmas? ve yerine getirilmesi için yetkili en az bir ki?iyi Türkiye'de temsilci olarak belirlemekle ve bu ki?iyi
Kurum'a bildirmekle yükümlüdür. Kurul Karar? ile Türkiye'de Türk mevzuat?na göre kurulmu? tüzel ki?i de yurt d???
kaynakl? sosyal a? sa?lay?c?n?n Türkiye'deki temsilcisi olabilecektir.

??bu Kurul Karar? ile BTK, 5651 say?l? Kanun uyar?nca atanmas? zaruri tutulan temsilci ve/veya temsilcilerin
görevlerini a?a??daki gibi belirlemi?tir;

Kurum, birlik, adli veya idari makamlarca gönderilecek tebligat, bildirim veya taleplerin gere?inin yerine
getirilmesi,
Ki?iler taraf?ndan 5651 say?l? Kanun kapsam?nda yap?lacak ba?vurular?n cevapland?r?lmas?,
Raporlama yükümlülü?ün yerine getirilmesi,
Sosyal a? sa?lay?c?n?n içerik veya yer sa?lay?c? olmas?ndan do?an sorumluluk ve yükümlülüklerinin
yerine getirilmesi,
5651 say?l? Kanun kapsam?ndaki her türlü yükümlülü?ün yerine getirilmesidir.

?LET???M B?LG?LER?NE YER VERME VE KURUMA B?LD?RME
YÜKÜMLÜLÜ?Ü 

5651 say?l? Kanun ile getirilen sosyal a? sa?lay?c?lar?n, temsilcinin bilgilerine ayr?ca internet sitelerinde kolayca
eri?im sa?lanacak ?ekilde yer vermeleri yükümlülü?ü Kurul Karar? ile geni?letilmi?tir. Sosyal a? sa?lay?c? temsilci
veya temsilcilerin Türkiye'deki tebligat adresi ile e-posta adresine ili?kin bilgilerine ilgili sosyal a? sa?lay?c?ya ait
internet sitesinde yer vermesine hükmetmi?tir. Temsilci veya temsilcilerin ileti?im bilgilerinde de?i?iklik olmas?
durumunda internet sitesinde yay?mlanan bilgiler güncellenmelidir

https://www.morogluarseven.com/tr/news-and-publications/internet-kanunu-kapsamindaki-degisiklikler/


Sosyal a? sa?lay?c?lar?, atad??? temsilci veya temsilcilerin kimlik, unvan ve ileti?im bilgilerini Kurum'a bildirmek ve
i?bu bilgilerde de?i?ik olmas? halinde Kurum'u en geç 24 saat içinde haberdar etmekle yükümlüdür.

YÜKÜMLÜLÜKLER?N YER?NE GET?R?LMEMES?

5651 say?l? Kanun, temsilci atama ve Kurum'u bilgilendirme yükümlülü?ünü yerine getirmeyen sosyal a?
sa?lay?c?lara be? kademeli bir yapt?r?m sistemi öngörmü?tü. Kurul Karar? ile söz konusu yapt?r?mlar ayn? ?ekilde
düzenlenmi?tir.

Di?er Yükümlülükler
?ÇER?K KALDIRMA TALEPLER?NE CEVAP YÜKÜMLÜLÜ?Ü

5651 say?l? Kanun'da düzenlenen yurt içi ve yurt d??? kaynakl? sosyal a? sa?lay?c?lar?, ki?ilik haklar? ve özel
hayat?n gizlili?i düzenlemeleri uyar?nca ki?ilerden gelen içerik kald?rma taleplerine en geç 48 saat içerisinde cevap
vermekle yükümlülü?ü Kurul Karar? ile detayland?r?lm??t?r. Ki?iler sosyal a? sa?lay?c?ya ba?vurular?n? Türkçe
yapabilirler ve bu ba?vurular Türkçe cevapland?r?l?r.

Kurum ba?vuran?n ?ikâyeti üzerine sosyal a? sa?lay?c?n?n yükümlülü?ü yerine getirip getirmedi?ini raporlama
dönemlerinde topluca a?a??daki hususlar? dikkate alarak inceleyerek; 5651 say?l? Kanun'da da düzenledi?i üzere
cevap verme yükümlülü?ün yerine getirilmeyen sosyal a? sa?lay?c?lar? için idari para cezas?na hükmedebilecektir.

Söz konusu hususlar a?a??daki gibidir:

Yükümlülü?ünü yerine getirmek için gerekli sistemleri kurmamas?,
Belirli ki?ilere veya kurumlara düzenli olarak olumsuz cevap vermesi,
Sürelere sistematik olarak ayk?r? davranmas?,
Ba?vurulara verilen olumsuz cevaplar?n gerekçesiz olmas?.

RAPORLAMA YÜKÜMLÜLÜ?Ü

Ki?iler taraf?ndan yap?lacak ba?vurulara ili?kin istatiksel ve kategorik bilgileri içeren sosyal a? sa?lay?c?lar?
taraf?ndan haz?rlanan raporlar ki?isel verilerden ar?nd?r?lmak suretiyle kendi internet sitesinde yay?nlanacakt?r. Bu
yükümlülü?ün uygulanmas?nda raporlar?n haz?rlanma ve internet sitesinde yay?nlanma usulü ile Kurum'a bildirime
ili?kin hususlar Kurum taraf?ndan belirlenerek bildirilecektir.

KULLANICI VER?LER?N?N TÜRK?YE'DE BARINDIRILMASI
YÜKÜMLÜLÜ?Ü 

Yurt içi veya yurt d??? kaynakl? sosyal a? sa?lay?c?lar, temel kullan?c? bilgileri ile Kurum taraf?ndan bildirilecek
hususlara ili?kin Türkiye'deki kullan?c?lar?n verilerini Türkiye'de bar?nd?rma yönünde öncelikli olarak gerekli
tedbirleri almakla yükümlülerdir. Sosyal a? sa?lay?c?lar?, al?nan tedbirlere ili?kin olarak her raporlama döneminde
Kurum taraf?ndan bildirilen hususlar? da kapsayacak ?ekilde Kuruma bilgi verecektir. Ancak söz konusu
yükümlülü?e ayk?r?l?k olmas? halinde cezai yapt?r?m düzenlenmemi?tir.

Kapsam D??? De?erlendirme
Sosyal a? sa?lay?c?, Türkiye'den günlük eri?imi bir milyonun alt?nda olmas? halinde, kapsam d???nda oldu?una
dair Kurum'a talepte bulunabilir. Teknik de?erlendirme sonucunda uygun görülürse Kurum sosyal a? sa?lay?c?ya
kapsam d???nda oldu?unu bildirir. Kurum, Türkiye'de günlük eri?iminin bir milyondan fazla oldu?unu tespit ederse
yeniden kapsamda oldu?una ili?kin bildirimde bulunur.



Kurul Karar?'n?n tam metnine bu ba?lant?dan ula?abilirsiniz.
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