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?klim krizleri ile daha da 6n plana ¢?kan cevreye duyarl?l?k konusu, markalar?n tiketicilerle ileti?im kurarken tercih
etti?i temalar?n ba??nda gelmektedir. Cevre dostu firma/uriin olmak, tiketici kitlesi arac?1???yla bu konudaki
fark?ndal??? yuksek tutmaya hizmet etmesinin yan? s?ra firman?n global trendleri yakalamas?n?n bir yolu olarak da
gorulmektedir. Bu trend, ye?il aklama (greenwashing) olarak bilinen ve gercek olmayan ¢evresel beyanlar?
kullanarak oldu?undan daha fazla cevre dostu goériinen Uriin veya firmalar?n haks?z avantaj yaratt??? durumu
glindeme getirmektedir.

Ticaret Bakanl??? Tiketicinin Korunmas? ve Piyasa G6zetimi Genel Mudurli?d, ye?il aklaman?n énline gegme
maksad?na hizmet eden Cevreye ?li?kin Beyanlar ?¢ceren Reklamlar Hakk?nda K?lavuzunu ("K?lavuz") Reklam
Kurulu'nun ("Kurul") 13 Aral?k 2022 tarih ve 328 say?|? toplant?s?nda 2022/2 numaral? ilke karar? olarak kabul
etmi?tir[1].

K?lavuz'un Kapsam?:

Ticari reklam ve uygulamalarda yer verilen ¢evresel beyan ve gorsellerin ilgili mevzuata uyumlu olmalar? konusunda
reklamc?1?k ile ilgili tum ki?i, kurum ve kurulu?lara yol gostermek amac?yla ¢?kar?lan K?lavuz, tiketicilere yonelik
cevreye ili?kin beyan, ibare ve gorsellerin yer ald??? her turl ticari reklam ile haks?z ticari uygulamalara ili?kin
diuizenlemeler icermektedir.

K?lavuz'da gevresel beyan ticari reklam veya ticari uygulama kapsam?nda bir mal veya hizmetin bile?en, tretimi,
piyasaya arz sureci, kullan?m? veya bertaraf edilme sureci ile ilgili olarak ¢cevresel fayda sa?lad???na ya da ¢evreye
olumsuz bir etkisi bulunmad???na ili?kin ibare veya gorsel olarak tan?mlanm??t?r. K?lavuz'daki ilkeler ve yer verilen
ornekler reklam mevzuat?nda kullan?lan temel kavramlar ile paralel olarak diizenlenmi?tir. Buna ek olarak
K?lavuz'da, Yonetmelik'te ve Kanun'daki genel ilkeleri detayland?ran dizenlemeler de mevcuttur:

e Madde 5(4) uyar?nca, cevresel beyan olarak nitelendirilebilecek genel kavramlar ("ye?il", "surdurilebilir",
"do?al/cevre dostu" "eko", "enerji ag?s?ndan verimli", "geri géru?turulebilir" gibi) ag?klama yap?lmadan
kullan?lamaz. Cevresel beyanlar?n ilgili oldu?u konu, beyanlar?n ne icin ve nas?! kullan?ld???, beyanlar?n
arindn ya?am dongisundn hangi k?sm?n? kapsad??? ve cevresel etkilerin de?erlendirme yontemlerine
ili?kin ac?klamalara yer verilmelidir. Bu genel kavramlar?n mal veya hizmetin veya uretim sireclerinin

cevreye etkilerine ili?kin belirsizli?e neden olacak ?ekilde kullan?m? yasakt?r.

e Madde 5(6) uyar?nca reklam verenin veya reklama konu mal ve hizmetin ilgili mevzuat? gere?ince uymas?
gereken yasal sirecler ve standartlar veya halihaz?rda kullan?lmayan stireclerin veya bile?enlerin
kullan?lmamas?na ili?kin beyanlar, siirecin ya da firmalar?n rakip ve muadillerinden daha farkl? ya da Ustin
oldu?u alg?s? olu?turacak bicimde kullan?Imayacakt?r.

e Reklamlarda yer alan cevresel beyanlar?n mal veya hizmetin hangi bélimiine, parcas?na veya stirecine
ili?kin oldu?unun a¢?kga belirtiimelidir (madde 5(7)). K?lavuz'daki bu ilke ile tiketicinin s6z konusu mal?n
cevreye gercekte oldu?undan daha olumlu ve surdurilebilir katk?s? oldu?u hakk?nda yanl??
yonlendirilmesi 6nlenmek istenmi?tir. Tuketicinin a¢?kga bilgilendiriimesine yonelik bu ilke, mal?n biyolojik
olarak bozunmas? veya kompostlanmas? stireci (madde 5(9)) ve mal?n geri donu?tirulebilirli?ine ili?kin
beyanlar (madde 8(2)) icin de uygulanmaktad?r.



e K?lavuz'daki diizenleme uyar?nca, bir mala veya ambalaj?na ya da bir hizmete ili?kin olarak kullan?lan
sertifika ve onaylar?n (madde 6) ve bozunabilirli?e ili?kin beyanlar?n (madde 7) yetkili kamu kurum ve
kurulu?lar?ndan, tniversitelerin ilgili bélimlerinden veya akredite ara?t?rma, test ve de?erlendirme
kurulu?lar?ndan al?nm?? bilgi ve belgeler ile do?rulanm?? olmas? gerekmektedir.

e Reklamlarda kullan?lan ¢evresel beyanlar ile mal?n veya ambalaj?n geri dont?turilebilir oldu?u (madde 8),
mal?n veya ambalaj?n geri donu?ttrdlmu? icerikten Uretildi?i (madde 9), mal?n veya ambalaj?n tretiminde
ya da hizmetin sunumunda yenilenebilir enerji (madde 10) ve geri kazan?Im?? su (madde 11) kullan?Id???
konular?na tiketicilerin do?rudan veya dolayl? olarak yan?lt?Imamal?d?r. Geri dona?tirilmu? iceri?e,
yenilenebilir enerjiye ve geri kazan?Im?? suya ili?kin beyanlar s6z konusu oldu?unda ise mallar?n bu
niteli?ine ili?kin say?sal verilerin/oranlar?n a¢?k ve belirgin ?ekilde belirtiimesi yoluyla tiketicinin
bilgilendirilmesi gerekmektedir.

Oldukca detayl? bir ?ekilde diizenlemelere havi K?lavuz, cevresel beyanlardan reklam verenleri, reklam ajanslar?n?
ve mecra kurulu?lar?n? ayr? ayr? sorumlu k?lmaktad?r.

Reklam Kurulu Uygulamalar?:

Cevresel kayg?lar?n artt??? ve surdurtlebilirlik konusunun bolca tart???1d??? bu donemde, cevresel beyanlar?
iceren reklamlar?n say?s?nda art?? gozlenmektedir. Bu konu, K?lavuz'un yay?mland??? dénemden 6nce dahi
Reklam Kurulu'nun giindemine ta??nm??t?. Kurul'un K?lavuz'u ilke karar? olarak kabuliinden sonra verdi?i
kararlardan cevresel beyanlar?n de?erlendirildi?i karar 6rnekleri ?u ?ekildedir:

e Kurul'un 14.02.2023 tarihli ve 330 say?I|? toplant?s?nda "Yass? Paket: Cevreye duyarl? bir fikir"
tan?t?mlar?na ili?kin 2022/6001 numaral? dosyada, sunulan bilgi ve belgeler incelenerek Uriinlerin yass?
paketlenmesinin Urlnlerin ta??nmas? i?lemi esnas?nda daha az ta??t kullan?lmas? sonucunu do?urdu?u
boylece yak?t kullan?m?n?n ve karbon emisyonunun azald??? de?erlendiriimi? olup incelemeye konu
tan?t?mlar Kanun'a ve Yonetmelik'e ayk?r? bulunmam??t?r.

e Kurul'un 10.01.2023 tarihli ve 329 say?I? toplant?s?nda, 2022/4415 dosya numaras? ile incelenen dosyas?
alt?nda, Kurul, tan?t?mlarda yer alan "Do?ada Cozunebilir ?cerikler”, "%25 geri donu?tirdlmi? plastikten
aretilmi?tir. (...) %25 geri donu?tirilma? plastikten tretilen ?i?elerimiz ile, ortalama 70 ton saf plastik
Uretiminin 6ntine gecmeyi hedefliyoruz.”, %100 Geri dont?turilebilir ambalaj”" tan?t?mlar?n?n ispat?na
yonelik olarak sunulan bilgi, belge ve test sonuclar?n? de?erlendirerek itiraz? kabul etmi?tir. "Do?aya Daha
Duyarl?" ?eklinde kar??la?t?rma niteli?indeki cevresel beyan a¢?s?ndan ise itiraz?n reddine karar
verilmi?tir. ?tiraza konu ilk kararda, tan?t?mlarda yer verilen ifadeler "gevreye ili?kin beyan" olarak
nitelendirilmi?tir ve kar??la?t?rma niteli?indeki beyan a¢c?s?ndan Uriinlerin ayn? markay? ta??yan onceki
artnlerle mi yoksa rakiplerinin tranleriyle mi kar??la?t?rd???n?n a¢?k olmad??? ve sunulacak ispat?n
deterjanlar?n ya?am dongisinin timi veya bir b6limi boyunca genel cevresel etkisini kar??la?t?rmal?
olarak ispatlar nitelikte olmas? gerekti?i i?aret edilmi?tir. ?tiraza konu kararda tan?t?mlar?n Yonetmelik'in 7.,
9. ve 17. maddelerine de ayk?r? oldu?una karar verilmi?tir.

Avrupa Birli?i Uygulamas?:

K?lavuz'da diizenlenen ilkelere paralel ilkelerin 22.03.2023 tarihli Avrupa Parlamentosu ve Konseyi'nin Cevresel
?ddialar?n Do?rulanmas?na ve ?letimine ?li?kin Direktif Tasar?s?'nda da (Ye?il Beyanlar Direktifi) [Proposal for a
Directive of the European Parliament and of the Council on Substantiation and Communication of Explicit
Environmental Claims (Green Claims Directive)] yer almakta oldu?unun alt? cizilmelidir. Tasar?'da tlketicilerin daha
cevreci ve daha dongusel bir ekonomiye katk? sa?lama iste?inin s6z konusu oldu?u, fakat bu strece aktif ve etkin
kat?I?m?n, cevresel beyanlar?n givenilirli?ine ili?kin ¢cekinceler ve riinlerin strdurilebilirli?ine ili?kin yan?It?c?
reklam uygulamalar?n artmas? ile engellemekte oldu?u belirtilmi?tir. Tasar? iki temel ba?l?k hakk?nda diizenlemeler
getirmektedir, bunlardan ilki belirsiz ya da yeterince do?rulanmam?? beyanlara dayanan ye?il aklaman?n
[greenwashing] 6nlenmesi, di?eri ise ¢evreye uyumlulu?u gdsteren etiketlerin giivenilir ve ?effaf kullan?m?n?n
sa?lanmas?d?r.

[1] K?lavuz kayna??n?, 6502 say?l? Tiketicinin Korunmas? Hakk?nda Kanun'un ("Kanun") 61. ve 62.
maddelerinden ve Ticari Reklam ve Haks?z Ticari Uygulamalar Y&netmeli?i'nden ("Ydnetmelik") almaktad?r.
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