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Onsoz

Ev  tipi radyolarin  diinya ¢apinda
yayginlasmasindan beri son kullanici, medya
iceriklerine erismek icin daima daha rahat ve
ozellestirilebilir yollar aramaktadir. Bugiin,
yayincilik hizmetleri bir zamanlar hayal
bile edilemeyecek diizeyde son kullanicinin
tercihlerine gore oOzellestirilmis sekilde
sunulabilmektedir ve su anda her seyin
lzerinde yayincilik veya terminolojik olarak
bilindigi hali ile OTT, bunun bir oOrnegini
sergiliyor.

OTT saglayicilari, internete bagli cihazlarda
7/24 erisilebilen, istege bagli medya icerigi
ve iletisim platformlari sunmaktadir. OTT
pazari, diinya capinda devasa mobil cihaz
girisi ile sanal etkilesim alaninda katlanarak
biyiumektedir.

Radyo ve televizyon vyayinciligi gibi, OTT
hizmetleri de diizenlemeye tabidir. Cok
yakin bir zamanda Avrupa Birligi, Elektronik
Haberlesme Kanunu’nu OTT hizmetlerini
kapsayacak sekilde genisletmis; Turkiye'de
de benzer duzenlemeler ¢ikarilmistir. Ayrica
yeni mevzuat gelistirme calismalari devam
etmektedir.

OTT'nin yayginlasmasi ve gelisen diizenleyici
ortam dikkate alindiginda, Moroglu Arseven
olarak OTT piyasa katilimcilarini etkileyen
giincel ve onemli yasal gelismeleri iceren
analizimizi yayinlamaktan mutluluk duyariz.
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1. OTT Tanimi

Telekomiinikasyon sektord, modern
ekonomide en hizli biiyliyen sektorlerden
biridir. Sektorde yer alan oyuncular, son
kullanicilarin yeni dijital hizmetlere yonelik
artan talebini karsilamak ve hizla degisen
teknolojiyi takip etmek icin surekli olarak
yenilikyapmakvehizmetportfoylerinidizenli
olarak genisletmek cabasi icindedirler.
Televizyon, video iceriklerinin internet agi
uzerinden internete baglanabilen cihazlar
vasitasiyla nihai kullaniciya ulastirilmasi ve
bu araclar ile kisilerin iletisime gecebilmesi
anlamina gelen “over the top” kavrami
dilimizde de “OTT” olarak kullanilmaktadir.
Pazar oyunculari, her gecen giin geleneksel
telekomiinikasyon hizmetlerini, 0Ornegin
internet protokolii lizerinden hizmet veren
ses ("VoIP") ve dijital mesajlasma ("DM")
gibi, dijital platformlara tasimaya devam
etmektedirler.

OTT"yi olusturan unsurlara dair evrensel
olarak kabul edilmis bir standart olmasa
da  Avrupa  Elektronik  Haberlesme
Diizenleyicileri ~ Kurumu’nun  ("BEREC")
2016 raporu ("Berec Raporu") OTT'yi "agik
internet uzerinden son kullaniciya igerik,
hizmet veya bir uygulama saglayan"
olarak tanimlamaktadir. Berec Raporu,

bir ag isletmeksizin kavramini yerine,
OTT hizmetlerini ekonomik ve teknolojik
kombinasyonlara ve elektronik haberlesme
hizmetleri uzerindeki etkiye dayali olarak
¢ kategoriye (birlikte "EHS" olarak anilir)
ayirmaktadir.

1. OTT-0: telekom abonelerine ¢agri yapan
ses hizmetleri veya oncelikli olarak ya
da sadece telekom sinyallerini ileten
hizmetler dahil elektronik haberlesme
hizmetleridir.

2. OTT-1: esdeger bir platform (6rnegin,
anlik mesajlasma (“IM")) saglayan,
elektronik haberlesme hizmetleri olarak
nitelendirilmeyen hizmetlerdir.

3. OTT-2: e-ticaret ve medya akisi ile ilgili
olan diger hizmetlerdir.

Ozet olarak, OTT, son kullanicilara
internet araciligiyla icerik saglayan bir
sanal platformdur. Bu tir platformlar;
(i) haberlesmeyi kolaylastirir ve bilgi
paylasimina tesvik eder ancak (ii) hizmete
yonelik temel iletim teknolojisini (diger bir
deyisle, internet) saglamaz.

1Berec Report on OTT Services, January 2016.
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1.1. OTT Pazar Geligmeleri

OTT video hizmetleri gelirlerinin 2024 yilinda,
%9,7 yillik biiyime oraniyla 283,5 milyon ABD
dolarina ulasmasi beklenmektedir. Asagidaki
tabloya gore, SVOD (Bolim 1.2.2 altinda
aciklandigi sekilde) gelirlerinin yaklasik 264
milyon ABD dolarina ulagmasi, TVOD (bolim
1.2.3 altinda agiklandigi sekilde) gelirlerinin
ise yaklasik 20 milyon ABD dolarina ulagmasi
ongoriilmektedir.

Diinya genelinde OTT pazarinin yillik %17,
gibi onemli bir oranda blyiyecegi ve 2025 yili
itibariyla OTT gelirlerinin, kullanici sayisinda
%85'in Uzerinde artis ile, 3,49 milyar ABD
dolarina ulasacagl tahmin edilmektedir:.
Turkiye'nin, 2023 yilina kadar, listelenen 20
ulke arasindas 6,72 milyon abone ile lider
konumunda olmasi beklenmektedirs.

TVOD and SVOD revenue comparison
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Tablo no:1 TVOD and SVOD gelirlerinin karsilastirilmasi®

2 pwc, Global Entertainment and Media Outlook 2020-2024, available at https://www.pwc.com.tr/kuresel-eglence-

ve-medya-sektorune-bakis-2020-2024

3 https://www.pwc.com.tr/global-entertainment-media-outlook-2020-2024

“Bilbil Ebru, Article on Methodology for Studying Overthe Top (OTT) Services in Turkey: The Need of a Multidimensional

Perspective, November 2017.

5‘OTT Video Worldwide: Key Market Trends & Forecasts Through 2018-2023' (Globalnewswire, 21 June 2019)
6 OTT TV & Video Forecasts Market in MENA 2018-2023: Turkey Will Remain the Leader, with 6.72 Million Subscribers

(A Third of the Region's Total) (prnewswire.com)

6 OTT Uygulamalan ve Tiirk Hukukunda Diizenlenmesi

1.2. OTT’nin Onemi

Gevrimici tuketimin hizli biyumesi dikkate
alindiginda, pazar oyuncularinin giin gectikce
OTT'ye dogru ivmelendigi goriulmektedir.
Buna bagli olarak, yeni hizmet ve reklam
firsatlari  ortaya c¢ikmaktadir. OTT'lerin
urettigi icerikler icin telekom operatorlerine
ihtiva¢ duyulmakta olup; bu durumun
telekom operatorlerinin gelirlerini artirmasi
da beklenmektedir.’

Segment compound annual growth rate for next five years
VR

OTT video

Internet advertising
Video games and esports
Internet access

Cinema

OOH

Music, radio and podcasts
B2B

TV advertising

Books

Traditional TV and home video

Newspapers and consumer magazines I

-5% 0% 5% 10% 15% 20% 25%

Tablo no:2 - 2019-2023 yillarina iliskin biylime oranie
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7 https://news.itu.int/itu-launches-new-study-paper-on-economic-impact-of-otts/
8https://www.pwc.com/gx/en/industries/tmt/media/outlook.html
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OTT servisleri Uzerinden izlenen videolar
toplam internet trafiginin %75'ini
olusturmaktadirs.

BEREC, pazarda olusan yerlesmis
telekomiinikasyon  hizmetlerine  yonelik
endiseleri goz oniine alarak, OTT hizmetlerinin
mesajlasma veya e-posta gibi geleneksel
elektronik  telekomiinikasyon hizmetleri
saglayan oyuncularla ayni hizmete sagliyor
olmasi gerekgesi ile elektronik iletisim
hizmeti  olarak  degerlendirilebilecegini
belirtmektedir.Bunedenle,telekomiinikasyon
hizmetlerini sunabilen OTT platformlari,
telekomiinikasyon operatorlerinin ornegin
SMS, MMS, internet protokolli Uzerinden
ses (VolP), e-posta, fotograflar, cagrilar vb.
faaliyetlerine yonelik endise yaratmaktadire.
Geleneksel telekomiinikasyon hizmetlerinin
yerine gecebilecek olan Skype ve Whatsapp,
internet Uzerinden iletisim igin kullanilmakta
olan en yaygin OTT hizmetidir. Uber ve Airbnb
ise elektronik haberlesme pazarinda faaliyet
gostermemesi sebebiyle OTT kapsaminda
degerlendirilemeyecektir.

1.3 OTT Hizmet Kapsamlar
1.31VOD

Talebe bagli video ("VOD"), tiiketicinin talebi
Uzerine OTT tarafindan bir tiiketiciye sunulan
video iceriginin akisini ifade eder. VOD
platformlari genellikle abonelik tabanli olup;
reklam destekli, abonelik gerektirmeyen
platformlar da mevcuttur.

VOD kavramsal olarak basit gibi goriinse de
talebe bagli abonelik temelli video hizmetleri
("SvoD"), talebe bagli dde izle temelli video
hizmetleri ("TVOD") ve talebe bagli reklam
temelli video hizmetleri ("AVOD") dahil olmak
uzere farkli VOD platformlari bulunmakta
ve uygulamada bazi karmasikliklara neden
olmaktadir.

1.3.2 SVOD

SVOD; Netflix, Hulu, Amazon Prime, Disney+
("svoD Saglayiai) gibi saglayicilarla abonelik
temelli bir yapi uzerinden ilerler. Aboneler
diizenli olarak odedikleri hizmet bedeli
karsiliginda televizyon programlari ve film
iceriklerine sinirsiz erisim saglarlar. SVOD
Saglayicilar arasindaki rekabet; program
yeniliklerinive fiyat kontroliinii saglamaktadir.

9 CISCO (2017), Cisco Visual Networking Index: Forecast and Methodology, 2016-2021. Available at : https://www.cisco.

com/c/en/us/solutions/service-provider/visual-networking-index-vni/white-paper-listing.html
1 REMY, J-G. & LETAMENDIA, C., (2014). LTE services, John Wiley & Sons. Accessed from Berec Report on OTT Services,

January 2016.
Berec Report on OTT Services, January 2016.

OTT Uygulamalan ve Tiirk Hukukunda Diizenlenmesi

1.3.3TVOD

TVOD,standarticretedayaliSVODaboneligine
bagli kalmayi tercih etmeyen tiketiciler igin
yalnizca izledikleri kadar odeme vyaptiklari
ode izle temelli hizmettir. TVOD hizmeti; (i)
elektronik satis (zerinden ("EST") olarak
adlandirilan tuketicilerin belirli bir videoya
kalici erisim icin bir kez 6deme yaparak satin
aldigi veya (ii) indirmek icin 6deme ("DTR")
olarak adlandirilan, tuketicilerin belirli bir
videoyu yalnizca belirli bir siire izlemek icin
indirimli Ucret odedigi bir baska deyisle
kiralayabildigi iki sekilde sunulmaktadir.

OTT tercihleri incelendiginde, TVOD'un en
yuksek geliri sagladigi goriilmekte olup,
yeni iceriklerin yiksek lisans Ucretlerini
dengelemek ve kazancin artirilmasi igin
kiralama yontemi TVOD saglayicilari ("TVOD
Saglayia") tercih edilmektedir. Popliler TVOD
Saglayicilari arasinda Apple iTunes, Distrify,
Sky Box Office ve Amazon'dan The Video
Store bulunmaktadir.

"iTunes
bl (O
7,
't {_-ym

NETFLIX
hulu

ISTri

1.3.4 AVOD

AVOD, tiketicilere bir maliyet
yiiklemeksizin reklam verenler tarafindan
desteklenmektedir. Bu nedenle, tim reklam
destekli platformlarda oldugu gibi tiiketici,
odeme yapan reklamcilar icin hedef haline
gelir. Reklam verenler, tiiketici gruplarini
hedeflemek adina uriinlerinin reklamlarinin
stratejik olarak yerlestirilmesi icin odeme
yaparlar. Youtube ve DailyMotion onemli
AVOD saglayicilarinin basinda gelmektedir.
Ozellikle, premium icerik lisans verenler
aboneleri 6deme yaptiklari ve reklamsiz icerik
bekledikleri icin AVOD ile nadiren ilgilenirler.

TVOD

svob | AvoD

(111 Tube

>tune.pk Yﬂll

dailymotion
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1.4 VolP

VolP, internet Uizerinden sesli aramalari ileten
platformlardir. Kablolu telefonlarin yerini
internet protokoli adresleri almakta ve
iletisim internet lizerinden saglanmaktadir.

VolP, uygun maliyetli, yiksek hizli ve yiiksek
kapasiteli bir sesli iletisim aracidir. Ses
verileri, internet tzerinden aninda iletilir ve
boylece telefon hizmeti internet lzerinden
saglanmis olur.

VolP, sesli aramalarin vyani sira video
goriismeleri, video konferans ve WhatsApp,
Viber, Facetime ve Skype gibi uygulamalar
araciligiyla sesli yazi yazma -dikte- gibi ¢esitli
ozelliklere de sahiptir.

10 OTT Uygulamalan ve Tiirk Hukukunda Diizenlenmesi

1.5 OECD’nin OTT Siniflandirmasi

OTT hizmet siniflandirmalari,  sunulan
hizmetin tlriine baglidir. BEREC Raporu’na
gore OTT hizmetleri; gercek zamanli iletisim,
eglence video hizmetleri, evden calisma
ve  “telebulunus” olarak adlandirilan
sanal gerceklik teknolojisini  kullanarak
makinelerin  uzaktan yonetilmesi, bulut
bilgi islem ve depolama, finansal hizmetler,
nesnelerin interneti ve akilli evler olarak
siniflandirilmaktadir.

Gergek Zamanl iletigim

Kisa bir sure icerisinde, VolP, bir zamanlar
geleneksel telekom operatorlerinin temel
hizmetlerinden biri olan geleneksel sesli
mesajlasmanin  yerini  almistir.  Skype,
Facetime ve WhatsApp gibi VolP platformlari,
son kullanicilara ses, video, mesajlasma,
ekran paylasimi ve dosya aktarimini entegre
eden hepsinin bir arada oldugu bir deneyim
sunmaktadir. Daha giivenli platformlar,
yiiksek kaliteli video, video konferans ve
bilgisayar entegrasyonu gibi ek islevler de
saglamaktadir.

Eglence Video Hizmetleri

Genis bant aglarinin cogalmasi, ozellikle
canli ve yiksek coziintrlikli icerik igin akis
kalitesinin bozulmasini onlemek adina hiza
ek olarak, bant genisligi gerektiren video akisi
saglayicilari icin biylk bir olanak saglamistir.

Uzaktan Calisma ve Telebulunus

Uzaktan calisma platformlari  uzaktan
calisma alanlari saglamaktadir. Uzaktan
calismanin isveren agisindan az masraf

olmasi ve calisanlarin verimini artirmasi gibi
bircok avantaji bulunmaktadir. Telebulunus
platformlari ise uzaktaki kullanicilara ayni
odada bir arada olma hissini veren yiiksek
kaliteli ses-video baglantilari saglamaktadir.

Bulut Biligsim ve Depolama

Masalstl yazilim sirketleri, bulut bilisimden
tam olarak yararlanmak igin is modellerini
degistirmektedir. Bircok buyiik yazilim sirketi
artikyazilimlarinibulutaraciligiyla erisilebilen
bir hizmet (SaaS) olarak satisa sunmakta
ve kullanicilarin verilerine internete bagli
herhangi bir uygun cihazdan erismelerini
saglamaktadir. Oncli SaaS platformlari
arasinda G-Suite, Salesforce.com ve Dropbox
gelmektedir.

Finansal Hizmetler

Oniimiizdeki yillarda, akilli telefon tizerinden
islem goren finansal hizmetlerde ciddi
bir artis beklenmektedir. Bluetooth gibi
ozellikleri olan akilli telefonlar, biyometrik
kimlik dogrulama altyapisi saglayan giivenlik
teknolojileri ve Apple Pay veya Android Pay
gibi odeme platformlari, finansal islemlerin
yapilis seklini kokten degistirmistir. Ayrica,
soz konusu teknolojiler genellikle minimum
veri bant genisligi ile calistigi icin artirilmis ag
kapasitesine gerek bulunmamaktadir.

Nesnelerin interneti

Nesnelerin interneti (loT), tim internet
baglantili mobil cihazlari, ev aletleri,
kameralar, araclar, bilgisayarlari  ve

makinelerikapsamaktaveinternete baglanma
ozelligi bulunan araclarin birbirleri ile insan
etkisi olmadan ¢alismasini saglamaktadir.

Akilli Evler

Yiiksek kapasiteli fiber aglar, evlerin icindeki
enerji tiketen cihazlar disaridaki glic aktarim
araclariyla birbirine baglayarak maliyetleri
onemli olgude azaltmaktadir. Akilli sebekeler,
tlketimi hesaplayabilmekte ve talebi gercek
zamanli olarak aktarmak icin mekanizmalar
olusturabilmektedir.

MOROGLU ARSEVEN
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2. Avrupa Birliginde OTT
Duzenlemeler;

| % )

OTT Uygulamalan ve Tiirk Hukukunda Diizenlenmesi

Avrupa  Birligi'nin ~ (“AB”)  elektronik
haberlesme politikasi, veri gizliligi yasalarinin
uygulanmasini da goz oniine alarak, yeniligi
ve rekabeti artirmayl amaclayan Dijital Tek
Pazar stratejisinin bir parcasidir.

OTT hizmetleri icin gecerli olan ve en son
yayinlanan diizenleme, 2018'de kabul edilip,
21 Aralik 2020'de uygulamaya giren Avrupa
Elektronik Haberlesme Kanunu'durz ("ECC").
ECC, ABicindekitelekom hizmetleriicin gecerli
duzenlemeleri bir uyumlastirma girisimi olup;
bu konudaki mevcut diizenlemelerin yerini
alacaktir.

MOROGLU ARSEVEN

Elektronik haberlesme hizmetleri; Mevcut
Erisim Direktifi®, Yetkilendirme Direktifi®,
Cerceve Direktifis, Evrensel Hizmet Direktifi®
ve Gizliligin Korunmasi ve Elektronik iletisim
Direktifi” olmak Ulzere bes farkli direktif ile
dizenlenmekteydi. 21 Aralik 2020 itibariyla
tim elektronik haberlesme sektorl igin
2002/58 Gizliligin Korunmasi ve Elektronik
iletisim Direktifi ve ECC yrirliktedir, diger
direktifler yurirlukten kaldirilmistir.

2 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?qid=1547633333762&uri=CELEX:32018L1972
3 Directive 2002/19/EC of the European Parliament and of the Council of 7 March 2002 on access to, and

interconnection of, electronic communications networks and associated facilities
* Directive 2002/20/EC of the European Parliament and of the Council of 7 March 2002 on the authorisation of

electronic communications networks and services

5 Directive 2002/21/EC of the European Parliament and of the Council of 7 March 2002 on a common regulatory

framework for electronic communications networks and services

"6 Directive 2002/22/EC of the European Parliament and of the Council of 7 March 2002 on universal service and

users' rights relating to electronic communications networks and services

7 Directive 2002/58/EC of the European Parliament and of the Council of 12 July 2002 concerning the processing

of personal data and the protection of privacy in the electronic communications sector (Directive on privacy and

electronic communications)

OTT Uygulamalari ve Tiirk Hukukunda Diizenlenmesi
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OTT saglayici, resmi olarak nerede
kurulduguna bakilmaksizin, saglanan
haberlesme hizmetlerinin (i) para, Kkisisel
veriler, reklam geliri dahil ancak bunlarla
sinirli olmamak Uzere Ucretli olmasi ve (ii)
elektronik haberlesme aglan araciligiyla
gerceklesmesi halinde ECC'ye tabidir. icerik
saglamak tek basina saglayici igin ECC
tabiyeti yaratmayacak olup; internet sitesi
operatorleri ve yayin icerik pazarlayicilar da
ECC'ye tabi olmayacaktir.

Elektronik haberlesme hizmetleri, Cerceve
Direktifte, tamamen veya bilyuk olglde
elektronik haberlesme aglari uzerindeki
sinyallerin iletilmesinden olusan bir hizmet
olarak tanimlanmistir. 21 Aralik 2020 sonrasi,
OTT hizmetleri Cergeve Direktifi veya herhangi
baska bir direktifte tanimlanmamaktadir,
ancak mahkemelerin bazi direktiflerin OTT
hizmetlerine uygulanacaginailiskin hiikiimleri
bulunmaktadir.

Yukaridaki bilgiler isinda, ECC revize edilerek,
OTThizmetlerinideicereceksekilde elektronik
haberlesme hizmetlerine uygulanacak
kurallarin ~ kapsamini  genisletmistir. Bu
degisiklikten once, ECC'nin gelenekseltelekom
ve elektronik haberlesme hizmetlerini
diuzenlemek amaciyla yayimlanmis olmasi
gerekcesi ile OTT saglayicilari da kapsayip
kapsamayacagi hususu tartismaliydi.

Gizliligi ve tiiketicinin korunmasinin 6neminin
altini cizen ECC, yuksek kaliteli hizmetleri ve
yeni nesil 5G aglarini desteklemesi gerekgesi
ile Gigabit Society'nin® olusturulmasinda
onemli bir adim olarak nitelendirilmektedir.

BEREC, AB telekom kurallarini uyumlu hale
getirmek ve Avrupa Komisyonu ve ulusal
diizenleyici otoritelere yardimci olarak Dijital
Tek Pazar'in gelisimine katkida bulunmak icin
kurulmustur. Bu amagla, BEREC Yonetmeligi,
BEREC'e, ‘"gesitli konularda kilavuzlar
yayinlama, teknik konularda raporlama,
kayitlari, listeleri veya veri tabanlarini tutma
ve piyasa dizenlemesine iliskin taslak ulusal
onlemler icin i¢ pazar prosediirleri hakkinda
goris bildirme" dahil olmak uzere belirli
gorevler yiklemektedir. ECC, telekom igin
yeni kurallar dizisi getirirken, diizenlemenin
tutarli bir sekilde uygulanmasi igin BEREC'e
yetki vermektedir.

BEREC'in hizla biylyen OTT endustrisi ve
elektronik haberlesme hizmetleri lizerindeki
etkisine iliskin  degerlendirmesi, 2016
yilinda yayinlanan raporunda detaylica yer
almaktadir. isbu rapora gore, OTT hizmetleri
gibi hizmetlerin endiistri genelinde neden
oldugu  aksakliklarin ~ temel  kaynagi,
teknolojinin  hizla gelismesiyle mevcut
diizenlemelerin gecerliligini yitirmesi
ve dizenleyici kurumlarin  OTT hizmet
saglayicilarina  uyumlu  bir yaklasimdan
yoksun olmasi ve bu durumun pazarda
belirsizlik yaratmasidir.

8 https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/MEMO_18_4084
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2.1VolP’e iliskin Son Gelismeler ve ECC

ECC, elektronik haberlesme hizmetlerini genis
bir sekilde "(a) internet erisim hizmetleri,
(b) kisilerarasi iletisim hizmetleri veya (c)
tamamenveya biiylik olctide sinyallerin iletimi
hizmetlerinden olusan elektronik haberlesme
aglar araciligiyla kural olarak ticret karsilig
saglanan hizmetler olarak tanimlamaktadir.
Bu kapsamda, anlik mesaj uygulamalari ve
VolP servis platformlari gibi OTT servisleri
kapsam dabhilindedir. Tanima gore, OTT-0
ve OTT-1 hizmetlerinin ECC'nin kapsamina
girdigini ve VoIP hizmetlerinin, OTT-0
hizmetleri olarak siniflandirilan elektronik
haberlesme hizmetleriyle ayni muameleye
tabi tutulacagini  soylemek miimkiindiir.
Ancak, ECC' nin Facebook, Snapchat ve
Twitter gibi cesitli ozellik ve hizmetlerin
karisimi olan entegre OTT hizmetlerine
uygulanip uygulanmayacagi belirsizligini hala
korumaktadir.

VoIP hizmetlerinin, elektronik haberlesme
hizmeti olarak taninmasi OTT hizmet
saglayicilari  ile  geleneksel  telekom
sirketleri arasindaki haksiz rekabeti ortadan
kaldirmayi saglayacak bir firsat esitligi
olarak yorumlanmaktadir. VolP hizmetleri,
geleneksel telekom hizmetleri ile islevsel
olarak esdeger ozelliklere sahip olsalar
bile, ayni kati diizenlemelere tabiyetleri
bulunmamaktadir. Yasal diizenleme
eksikligi, internet tabanli sistemler icin
rekabet avantaji yaratabilmekte ve firsat
esitsizli§ine  sebebiyet  verebilmektedir.
ECC, piyasa dinamiklerini ve diger faktorleri
degerlendirerek bu riski ortadan kaldirmayi
amaclamaktadir.

Voice, video and messaging communication services offered by Orange (in orange), Skype (in blue), Apple (black)

and WhatsApp (green).
Service

Service

orange™

Service o
Aggregation Distribution

Aggregation ; Managed

access
network
orange”

Internet
access
network
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211 AAD'nin Skype» (Belcika) ve Gmail~
(Almanya) Kararlar

Ulusal denetleyici ve diizenleyici otoriteler,
OTT dizenlemelerini yorumlamada farkli
yaklasimlar benimsemis ve isbu nedenle
Avrupa Adalet Divani'ndan ("AAD") tespit
karari talep edilmistir. AB direktiflerinin
uygulanmasindaki yorum farkliliklarina dair
alinan son derece onemli iki karar mevcuttur.

AAD, 5 Haziran 2019 tarihli Skype kararinda,
Skype uygulamasinin SkypeOut o6zelligini
degerlendirerek, kullanicilarin hem
geleneksel telekom kullanicilarina hem de
internet lizerinden Skype kullanicilarina sesli
arama yapma ve metin mesajlari gonderme
olanagi tanidigl; Cerceve Direktifi uyarinca, bu

=N D ,gn&

PSTN

VoIP hizmetinin, kullanicilarin genel anahtarli
telefon sebekesinde aramalar yapmasina
olanak saglamasi gerekgesiyle elektronik
haberlesme hizmeti olarak kabul edilecegi
hiikkmiine varmistir. isbu karar ile AAD
tarafindan Cerceve Direktifi Madde 2 (c) 'nin
en azindan esas olarak sinyallerin iletilmesi
hiikmiini amir oldugu ve SkypeOut 6zelliginin
isbu hiikim tahtinda degerlendirilecegini
belirtilmistir.

isbu kararda ADD ayrica, SkypeOut
ozelliginin islevsel olarak geleneksel telekom
hizmetleriyle ayni olduguna ve bu nedenle,
esdeger tiiketici gizliligi korumalarinin
hizmet saglayici tarafindan uygulanmasi
gerektigine de hlkmetmistir. Buna gore,
SkypeOut kullanicilar Skype'a karsi 2002/58
numarali Gizliligin Korunmasi ve Elektronik
iletisim Direktifi tahtinda diizenlenen kisisel
verilerine yonelik haklarini kullanabilirler.

PBX Media Gateway
(Optional)

Mediation
Server

—— Signaling

Media (with Media Bypass)

Tablo no: 4 Skype is Plani?2
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20 http://curia.europa.eu/juris/document/document.

jsf?text=&docid=214741&pagelndex=0&doclang=EN&mode=Ist&dir=&occ=first&part=1&cid=5287677

2 http://curia. europa. eu/juris/document/document.
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Skype karari ile birlikte OTT-0 ve OTT-1
hizmetlerinin de yeni ECC rejimi altinda
elektronik haberlesme hizmeti olarak kabul
edilecegi agik¢a ortaya konmustur.

AAD tarafindan, akabinde hizmetin en azindan
esas olarak sinyallerin iletilmesinden olusup
olusmadigini belirlemek i¢in sinyallerin kesin
iletiminin  sorumlulugunun belirlenmesine
iliskin Gmail ile ilgili de benzer bir hiikiim
verilmistir. isbu karada, e-posta hizmetlerinin
elektronik haberlesme hizmetleriolarak kabul
edilemeyecegi sonucuna varilmis, bunlarin
tamamen veya biyik olgude, elektronik
haberlesme aglari yoluyla sinyal iletmekten
ibaret olmadigl belirtilmistir. Boylece AAD,
OTT-2 hizmetlerinin geleneksel telekom
hizmetleri icin gecerli yasal cerceveye tabi
olmadigl hikmine varmis ve belirsizlikleri
ortadan kaldirmistir.

Her ne kadar AAD, Gmail gibi internet
tabanli bir e-posta hizmetinin geleneksel
telekom duzenlemeleri kapsaminda
olmadigina hiikmetmis olsa da daha genis
ozellikler barindirarak hizmet veren e-posta
sunucularinin  yine de ECC hizmetleri
kapsaminda degerlendirilebilecegi goz ardi
edilmemelidir.

2.1.2 Ek Yukiimliliikler

a. Gizlilik ve Veri Giivenligi

VolP  hizmetlerinin ECC  kapsaminda
degerlendirilmesi gerekcesiyle, VolP
saglayicilarinin gerekli diizenleyici

makamlara kaydolmalari ve iletim ve saklama
faaliyetlerini tlketici ve veri gizliligi ile
glivenligi alanindaki diizenlemelere uygun
olarak gerceklestirmeleri gerekmektedir.

AB’de yeni e-Gizlilik mevzuati hazirlanmakla
birlikte, mevcut asamada elektronik
haberlesme hizmetlerinde gizlilige yonelik
uyulmasi  zaruri diizenlemeler 2002/58
numarali Gizliligin Korunmasi ve Elektronik
iletisim Direktifi ve Vatandas Haklari Direktifi
tahtinda diizenlenmektir.

b. Tiiketicilerin Korumasi

ECC kapsaminda gerek geleneksel telekom
operatorleri gerekse online pazar oyunculari
kisiler arasi haberlesme hizmetleri (OTT
hizmetleri dahil) saglarken tiiketiciye dair
gerekli korumalari saglamak zorundadir.

ECC, mevcut dlzenlemelere nazaran
daha ileride bir tlketici koruma standardi
belirlemektedir. Ornegin, hizmet aksakligi
durumunda, musteri ek Ulcret odemeden
sozlesmeyi feshedebilmekte ve ancak
tliketicinin onceden bilgilendirilmesi halinde
saglayici tarafindan abonelik sozlesmesi
otomatik olarak uzatilabilmektedir. Ek olarak,
ECC internet hizmet saglayicilarini degistirme
ve telefon numarasi tasima ile ilgili
tlketicilere daha genis haklar tanimaktadir.
Telekom sektoriinde tiiketiciyi korumaya
iliskin duzenlemeleri yeknesak ve uyumlu
hale getirmek icin, tim AB'de sadece ECC
uygulanmalidir.

Tuim bunlara ragmen, ECC'ye uyum bir
tartisma konusu olmaya devam etmektedir.
Geleneksel telekom operatorleri, ECC'nin
yaklasimini  benimsemekle birlikte; ECC
uyumunun yiiksek maliyeti gerektirmesi
sinirll kaynaklari olan girisimlerin pazara
girmesini engelleyen ekonomik bir engel
olusturabilecektir. Bu ise artan rekabet ve
yenilikten yararlanan tiiketiciler i¢in olumsuz
bir sonug dogurabilecektir.

MOROGLU ARSEVEN
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3.1 Yetkili Otoriteler ve Diizenlemeler

3 T . k " ’d OTT Turkiye'de OTT'yi spesifik olarak diizenleyen
o U r |ye e - yasal bir mevzuat bulunmamaktadir, ancak
cesitli yasal diizenlemeler OTT igin uygulama

a8 2 alani bulmaktadir. Diger taraftan, 2018'den

D u Ze n ‘ e | | ' e ‘ e rl itibarensosyal medyave internetortamindaki
hizla artan medya tlketimi nedeniyle,

OTT'nin yasal olarak diizenlemesi Tiirkiye'de
onceliklendirilmis konular arasindadir.

2018 yilinda yiiriirlige girdigi tarihten itibaren
OTT icin duizenleyici ¢erceveyi saglayan, 6112
sayill Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve
Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanun (“Yayin
Hizmetleri Kanunu”), internet yayinciligini
dogrudan diizenlemek amaciyla tadil edilmis
ve Kanun'a yayin hizmetlerinin internet
ortamindan sunumuna yonelik madde 29/A
eklenmistir. Yayin Hizmetleri Kanunu, AB
mevzuatini ve Uye devletlerin lisanslama
ve icerik dizenlemesine yonelik vyerel
diizenlemelerini esas almaktadir.

Ek olarak, 5651 sayili internet Ortaminda
Yapilan Yayinlarin Dizenlenmesi ve Bu
Yayinlar Yoluyla islenen Suclarla Miicadele
Edilmesi Hakkinda Kanun ("internet Kanunu")
OTT hizmetlerine 6zgli olmamasina ragmen,
OTT hizmetleri icin de uygulama alani
bulmaktadir.

Yayin  Hizmetleri ~ Kanunu'nun  “Yayin
Hizmetlerin internet Ortamindan Sunumu”
baslikli 29/A maddesinin uygulamasina iligkin
usul ve esaslar Bilgi Teknolojileri ve iletisim
Kurumu (“BTK”) ile Radyo ve Televizyon Ust
Kurulu (“RTUK”) tarafindan hazirlanacak ayri
bir yonetmelik ile diizenlenecektir. Turkiye'de
RTUK'lin internet izerinden erisilen talebe
bagli video hizmetleri Uzerindeki icerik
denetim yetkisi Yayin Hizmetleri Kanunu’nun
madde 29/A kapsaminda yapilan degisiklik ile
dizenlenmistir.

OTT Uygulamalan ve Tiirk Hukukunda Diizenlenmesi
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Yayin Hizmetleri Kanunu uyarinca, BTK
ve RTUK, OTT hizmetlerinin icerigini
denetleme yikimliluglinin yani sira OTT
hizmetleri lizerinde kapsamli yetkiye sahip
duzenleyici otoritelerdir. BTK'nin icerik
denetimine iliskin kapsami internet Kanunu
ve ikincil mevzuat cercevesindeki tlketici
sikayetleriyle sinirli olmakla birlikte, RTUK'in
gerceklestirebilecegi  denetimin  kapsami

daha genis diizenlenmistir.

ECC, aboneleri tarafindan sadece
elektronik ortamda odeme alan OTT hizmet
saglayicilarina uygulanirken, Yayin Hizmetleri
Kanunu'nda bu sekilde bir diizenleme yer
almamaktadir. Yayin Hizmetleri Kanunu
“radyo, televizyon ve istege bagli yayin hizmeti
iceriginin seciminde editoryal sorumlulugu
bulunan ve bu hizmetin diizenlenme ve
yayinlanma bicimine karar veren tiizel Risi”
olarak tanimlanmis tim medya hizmeti
saglayicilarina uygulanmaktadir.  Yayin
Hizmetleri Kanunu, Tirkiye'de bulunan
tim medya hizmet saglayicilari icin ayni
kosullari ile gecerli iken; AB'de lisans
yukimliligiinin kapsami Ulkelere gore
farklilik gosterebilmektedir.

Avrupa Komisyonu, Tiirkiye 2020 Raporu'ndaz,
Tirkiye’'yi  RTUK'Gn  bagimsiz  olmamasi
ve internet Kanunu ve Yayin Hizmetleri
Kanunu'nun  AB  mevzuatiyla  uyumlu
olmamasi gerekgesi ile elestirmistir. Rapora
gore, Yayin Hizmetleri Kanunu kapsam,
tanimlar, lisanslama kriterleri ve maliyetler
acisindan net degildir ve yargl yetkisine ve
cevrimici icerige erisimi kisitlamaya iliskin
yoruma acik hiiklimler icermektedir. Ek olarak
raporda, RTUK tarafindan TV yayinciiginda
oldugu gibi, internet yayinciligi agisindan da
icinde mistehcenlik, genel ahlak veya ulusal
butlinlik olan tanimin empoze edildiginin ve
isbu duzenlemelerin medya sektorinde ifade
ozglrliigu agisindan tehdit yaratabileceginin
alti gizilmektedir.

2 https:/ [ec.europa.eu/neighbourhood-enlargement/sites/near/files/turkey report 2020.pdf
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311BTKve OTT

internet Kanunu, BTK'yi OTT saglayicilar
icin denetleyici otorite olarak yetkilendiren
birincil mevzuattir.

a.icerigin Cikarnlmasi ve Erisimin
Engellenmesi
internet ortaminda vyapilan ve icerigi

asagidaki suclarn olusturdugu hususunda
yeterli siphe bulunan yayinlarla ilgili olarak

icerigin  cikarilmasina ve/veya erisimin
engellenmesine karar verilir:

« intihara yonlendirme

e Cocuklarin cinsel istismari,

* Uyusturucu veya uyarici madde

kullanilmasini kolaylastirilma,
* Saglik icin tehlikeli madde temini,
* Mistehcenlik,
* Fuhus,
* Kumar oynamasi icin yer ve imkan saglama,

* 5816 sayili Atatiirk Aleyhine islenen Suclar
Hakkinda Kanunda yer alan suglar,

* 7258 sayill Futbol ve Diger Spor
Musabakalarinda Bahis ve Sans Oyunlari
Dlizenlenmesi Hakkinda Kanun'da yer alan
suglar

Genel kural, hakim tarafindan icerigin
yasaklanmasi veya kaldirilmasina iliskin
hiikim verilebilecegi seklindeyken,
gecikmesinde sakinca bulunan hallerde

Cumhuriyet savcisi, daha sonra yargi onayina
sunulmak Uzere, erisimin engellenmesine
karar verebilir. internet Kanunu madde 8/A
uyarinca, yasam hakkinin ve kisilerin can ve
mal glivenliginin korunmasi, milli glivenligin
ve kamu duzeninin korunmasi, sucgun
onlenmesi veya genel sagligin korunmasi
amaciyla, hakim veya (gecikmesinde sakinca
bulunan hallerde, Cumhurbaskanligi veya
bakanliklarin talebi {izerine) BTK Baskani
tarafindan internet ortaminda vyer alan
yayinla ilgili olarak igerigin cikarilmasi ve/
veya erisimin engellenmesi karari verilebilir.
Bu kararlar 24 saat icerisinde sulh ceza
hakimin onayina sunulur.

internet Kanunu madde 9 uyarinca, kisilik
haklarinin ihlal edildigini iddia eden gergek
ve tuzel kisiler ile kurum ve kuruluslar, icerik
saglayicisina, buna ulasamamasi halinde yer
saglayicisina basvurarak uyari yontemi ile
icerigin yayindan cikarilmasini isteyebilecegi
gibi dogrudan sulh ceza hakimine basvurarak
icerigin  cikarilmasini  ve/veya erisimin
engellenmesini de isteyebilir. Ote yandan,
internet Kanunu madde 9/A uyarinca, 6zel
hayatinin gizliliginin ihlal edildigini iddia
eden kisiler, BTK'ya dogrudan basvurarak

MOROGLU ARSEVEN

icerige erisimin engellenmesi tedbirinin
uygulanmasini isteyebilirler.
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b. Yer Saglayialar ile internet Servis
Saglayicilarin Sorumlulugu

internet Kanunu, yer saglayicisini “hizmet
ve icerikleri barindiran sistemleri saglayan
veya isleten gercek veya tiizel Risiler” olarak;
internet servis saglayicilarini (“iSS”) ise erisim
saglayici konsepti altinda “kullanicilarina
internet ortamina erisim olanagi saglayan
her tiirlii gercek veya tiizel Risiler” olarak
tanimlamaktadir.

Kural olarak, yer saglayicilar, barindirilan
icerigi kontrol etmek veya hukuka aykiri
bir faaliyetin soz konusu olup olmadigini
arastirmakla yukimli degildir. Ancak yer
saglayicilarin, yer sagladigi hukuka aykiri
icerikten haberdar edilmeleri halinde, igerigi
kaldirmak yukimlilikleri bulunmaktadir.

Yer saglayicilar, yonetmelik ile belirlenecek
ve 1 yildan kisa 2 yildan uzun olmayacak bir
slire boyunca kayit tutmakla ve talep edilen
bilgileri BTK'ya sunmakla yukiumludirler. Yer
saglayicilar, soz konusu yiikiimlilikleri yerine
getirememeleri halinde idari para cezasi ile
karsi karsiya kalacaktir.

iSS, icerigin  hukuka aykiri oldugunun
bildirilmesi  halinde erisimi engellemek,
en az 6 ay en fazla 2 yil siire ile saklanacak
sekilde yonetmelik ile belirlenecek siire
boyunca kayitlari tutmak, faaliyetine son
verecegi tarihten en az lic ay once BTK'ya,
icerik saglayicilara ve misterilere bildirimde
bulunmak ve trafik kayitlarini  BTK'ya

gnlenmesi

N

teslim etmekle yikimlidar. Yirirlukteki
mevzuata uygun olarak, BTK'ya istenen
bilgileri saglamak ve erisimi engelleme
karari verilen yayinlarla ilgili olarak alternatif
erisim yollarini engelleyici tedbirleri almak
zorundadir. S6z konusu yikimliliklerin iSS
tarafindan yerine getirilmemesi halinde,
iSS'ye idari para cezasi kesilebilir.

c. Sosyal Ag Saglayicisinin Sorumluluklar

internet Kanunu, sosyal ag saglayicisini
"sosyal etkilesim amaciyla kullanicilarin
internet ortaminda metin, goériintii, ses,
konum  gibi icerikleri olusturmalarina,
goriintiilemelerine veya paylasmalarina
imkan saglayan gercek veya tiizel Risiler"
olarak tanimlamaktadir. Yer saglayicilarina
kiyasla, sosyal ag saglayicilarinin, toplam
ziyaretgi trafigine bagli olarak -ornegin yerel
bir temsilci atamak gibi- ek yukiumlilukleri
bulunmaktadir.

Sosyal ag saglayicilarinin icerik denetime
yonelik bir yiukimliligi bulunmamaktadir.
Hukuka aykiriigi hakim veya mahkeme
karari ile tespit edilen icerigin sosyal ag
saglayiciya bildirilmesi durumunda, sosyal ag
saglayici soz konusu icerigi 24 saat icerisinde
cikarmakla yikimlidir. Ek olarak, internet
Kanunu, gunlik erisimi 1 milyondan fazla
olan yurt i¢i veya yurt disi kaynakli sosyal
ag saglayicilara kisisel veya ozel hayatin
gizliliginin ihlali ile ilgili kullanici taleplerine
en ge¢ 48 saat icerisinde cevap verme
yukimliligi getirmektedir. isbu yikiimlilige
uyulmamasi halinde, sosyal ag saglayiciya 5
milyon TL idari para cezasi kesilebilir.

d. icerik Saglayicinin Sorumlulugu

icerik  saglayicilar, internet ortaminda
kullanima sunduklari her tirlli icerikten
sorumludur. icerik saglayicilar  BTK'nin
gorevlerini yerine getirirken talep ettigi
bilgileri saglamakla miikelleftir.

e. Yaptirimlar

Saglayicilar, asagida yer alan yikimlilukleri
saglamamasi  halinde BTK tarafindan
kesilecek olan idari para cezalari ile karsl
karsiya kalacaktir:

- internet sitesinde kimlik bilgilerine yer
verilmesi yukimlilug,
- BTK'yva yapilacak olan bildirimlere iliskin

yukumlalik,
- Gerekli  kayitlarin  tutulmasina iliskin
yukumlalik,
« Erisimin  kaldirlmasina iliskin  kararin

zamaninda uygulanmasina iliskin yiikimliluk,
- icerik kaldirma yukimluluga.

31.2RTUK ve OTT
a. Lisans Yiikiimliiliigii

Yayin Hizmetleri Kanunu madde 29/A’'ya gore,
yayin hizmetlerini yalnizca internet lizerinden
sunmak isteyen medya hizmet saglayicilar
RTUK'ten lisans alma yukimliligi altindadir.
Ancak, medya hizmet saglayicisinin
halihazirda baska bir yayin lisansina sahip
olmasi halinde internette medya hizmetleri
saglanmasi i¢in ayri bir lisans basvurusu
yapmasi gerekmemektedir.

Cevrimici yayin yapmak isteyen medya
hizmet saglayicilari, RTUK'ten verecekleri
hizmete uygun olarak asagida yer alan yayin
lisanslarindan birini almakla mukelleftir:

* Radyo hizmetleri icin: INTERNET-RD yayin
lisansi

* Televizyon hizmetleri icin: INTERNET-TV
yayin lisansi

* istege bagli yayin hizmetleri icin: INTERNET-
iBYH yayin lisansi

Tek bir medya hizmet saglayicisi, 1 radyo, 1
televizyon ve 1istege bagli hizmetle sinirlidir.
internet {izerinden yayin lisanslari en az 10
yil siire ile verilmektedir. internet sitelerinde
veya mobil uygulamalarda yayin yapacak
olan platform isletmecileri RTUK tarafindan
yetkilendirilmelidir.

Tirkiye'de, Turkce  disindaki  dillerde
yayin yapmak isteyen vyabanci medya
hizmet saglayicilarinin da lisans almalari
gerekmektedir. Yabanci medya hizmet
saglayicisinin, lisans basvurusu yapabilmesi
icin Tiirkiye'de tiizel kisilik sahibi olmasi sarti
aranmaktadir.

b. Sorumluluklar

RTUK, asagidaki durumlarda medya hizmet
saglayicilarina  bildirimde bulunacak ve
internet sitesinde so6z konusu bildirimleri
yayinlayacaktir:

e Lisanssiz yayin yapan hizmet

saglayicilari,

medya

« RTUK lisansi iptal edildikten sonra yayina

devam eden medya hizmet saglayicilar
Bir medya hizmet saglayicisinin  bu
bildirime uymamasi halinde, RTUK sulh ceza
mahkemesinden igerigin cikarilmasi ve/veya
erisimin engellenmesi talebinde ve ardindan
lisanssiz bir yayinciya karsi su¢ duyurusunda
bulunma hakkini haizdir.

MOROGLU ARSEVEN
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c. Yaptinnmlar

Yayin  Hizmetleri Kanunu madde 29
uyarinca, BTK internet Kanunu madde
8/Nda diizenlenen ve asagida yer alan
yikimluliikleri yerine getirmeyen erisim,
icerik veya yer saglayicilarina karsi idari para
cezasina hiikmedebilecektir:

- icerigin  cikarilmasi  ve/veya
engellenmesine iliskin ylkiimlulik,
« icerik kaldirilmasina iligkin yikimlalik.

erisimin

d. Gegis Siiresi

Radyo, Televizyon ve iste§e Bagli Yayinlarin
internet Ortamindan Sunumu Hakkinda
Yonetmelik (“Yonetmelik”) gecis hiikiimlerini
ayrintili  olarak diizenlemektedir. Yayin
lisanslari ve iletim izinleri icin basvurularin
yapilabilmesi  icin  ilgili  Yonetmelik'in
yayim tarihi itibari ile 1 aylik bir gecis
suresi  sunulmustu. Hizmet saglayici 1
aylik gecis siresi icerisinde basvuruda
bulunamazsa veya basvuru siireci bu
sire icinde tamamlanmazsa, sulh ceza
mahkemesinin icerigin kaldirilmasina ve
erisimin engellenmesine karar verebilecegi
duzenlenmistir.

e. RTUK'iin Giincel Uygulamalan

Yonetmelik uyarinca, RTUK tarafindan lisans
basvurusu yapmamis oldugu igin uyarilmis
olan vyayincilarin, lisans basvurularini g
aylik lisans ucretleriyle birlikte 72 saat iginde
RTUK'e gondermesi gerekmektedir. Aksi soz
konusu olmasi halinde;

e Yayin Hizmetleri Kanunu 29/A maddesinin

ikinci fikrasi uyarinca sulh ceza hakiminden
icerigin yayindan kaldinlmasi ve/ veya
erisimin engellenmesi istenebilir ve

e Yayin Hizmetleri Kanunu 33. maddesi
uyarinca izinsiz yayin yapan gercek kisiler,
yonetim kurulu uyeleri ve tuzel kisilerin
genel middrleri hakkinda su¢ duyurusunda
bulunulabilir,

e Verilen bir lisansin siresi, basvuru
slirecinin siiresine esdeger bir siire kadar
azaltilabilecektir.

RTUK tarafindan basta Spotify ve FOXplay
olmak iizere lisans almayan medya hizmet
saglayicilarini uyari yapildigi duyurulmustur.
Daha sonra RTUK, Spotify'in uyumsuzlugunu
giderdigini aciklamistir. Akabinde, bir baska
medya hizmet saglayicisi olan Tidal da RTUK
tarafindan uyarilmis ancak Tidal henuz lisans
icin basvuruda bulunmamis ve sonucunda
RTUK Tirkiye'den Tidal'in hizmetlerine
erisimin engellenmesini talep etme yetkisini
kullanmustir. isbu talep lzerine, Sulh ceza
hakimi, RTUKlin talebi dogrultusunda karar
vermis olup Tidal'in hizmetlerine erisim
engellenmistir.

RTUKayricailk kez Netflix'te bulunaniceriklere
iliskin olarak denetleme yetkisini kullanmis
ve "Cuties" adli filmin yayinlanan igeriklerden
kaldirilmasina  karar vermistir. RTUK'lin
aciklamasi uyarinca, isbu igerik “cocuklarin
erken yasta istismar iceren yetiskinlerin
hayatina dahil olduklari bir yapim, potansiyel
cocuk istismari davranis kaliplarini ortaya
cikarabilme”= riski gerekcesi ile kaldirilmistir.

% httDs [/www.rtuk.gov.tr/ haberler/3787/8458/basin- aC|klamas| html?Kevword tidal (Available in Turk|sh)
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3.1.3 Tiirkiye'de VoIP Hizmetleri
a. Elektronik Haberlesme Kanunu

5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu
(“EHK”) uyarinca ve T.C. Ulastirma ve Altyapi
Bakanligi'nin strateji ve politikalari da
dikkate alinarak, BTK tarafindan yapilacak
yetkilendirmeyi miteakip, elektronik
haberlesme hizmeti verilebilir ve/veya
elektronik haberlesme sebekesi veya alt
yapisi kurulup isletilebilir.

Ancak; (i) bir gercek veya tiizel kisinin, kendi
kullanimindaki ~ tasinmazlarin  dahilinde
ve her bir tasinmazin sinirlan  disina
tasmayan, minhasiran sahsi veya kurumsal
ihtiyaclari icin kullanilan ve tglinct sahislara
herhangi bir elektronik haberlesme hizmeti
verilmesinde kullanilmayan, saglanmasinda
herhangi bir ticari amac giidilmeyen ve kamu
kullanimina agik olarak sunulmayan ve (ii)
kamu kurum ve kuruluslarinin munhasiran
verdikleri hizmetler ile ilgili olarak ozel
kanunlari uyarinca kurduklari elektronik
haberlesme hizmeti ve/veya sebekesi veya
altyapisi yetkilendirmeye tabi degildir.

VolP  saglayicilari, EHK kapsaminda
degerlendirilmeleri ve yukaridaki muafiyet
kosullarinin icerisinde yer almamalari halinde
BTK lisansina tabi olacaktir.

b. EHK Kapsaminda VolP’in Degerlendirilmesi

EHK, elektronik haberlesmeyi “elektriksel
isaretlere donistirilebilen her tirlu isaret,
sembol, ses, gorlinti ve verinin kablo, telsiz,
optik, elektrik, manyetik, elektromanyetik,
elektrokimyasal, elektromekanik ve diger

iletim sistemleri vasitasiyla iletilmesini,
gonderilmesini  ve  alinmasi”  olarak
tanimlamaktadir. isbu tanimin genis olarak
yapilmasi sebebiyle, VolP hizmetlerinin EHK
kapsaminda degerlendirilebilecegi cikarimi
yapilabilir ve VolP saglayicilarindan yukarida
belirtilen muafiyetlerden kosullarindan birini
saglamamasi halinde usuliine uygun olarak
lisans basvurusu yapmasi talep edilebilir.

3.2 On Birinci Kalkinma Plani Kapsamindaki
Beklentiler

Tirkiye Cumbhuriyeti Cumhurbaskanligi 11.
Kalkinma Plani, 2023’e kadar tamamlanmasi
planlanan belirli hedefler icermektedir. isbu
planda medyanin aileler lizerindeki olumsuz
etkisini azaltmasina iliskin agiklamalarin
olmasi, planin OTT sektoriine potansiyel
bir etkisi olabilecegini ve OTT Saglayicilarin

denetlenmesine yonelik adimlarin
atilabilecegini diistindlirmektedir.
1. Kalkinma Planinda, Turkge'nin iyi

kullaniminin tesvik edilecegi belirtilmektedir.

MOROGLU ARSEVEN



MOROGLU ARSEVEN MOROGLU ARSEVEN

Yazarlar

BURCU TUZCU ERSIN, LL.M. BURCU GURAY CEYLAN NECIPOGLU, PH.D, LL.M.
Ortak Avukat Avukat Avukat
btuzcu@morogluarseven.com bguray@morogluarseven.com cnecipoglu@morogluarseven.com
D: +90 (212) 377 47 50 D: +90 (212) 377 47 25 D: +90 (212) 377 47 35

T: +90 (212) 377 47 00 T: +90 (212) 377 47 00 T: +90 (212) 377 47 00

OTT Uygulamalan ve Tiirk Hukukunda Diizenlenmesi

OTT Uygulamalari ve Tiirk Hukukunda Diizenlenmesi



MOROGLU ARSEVEN

WWWwW.morog luarseven.com

Abdi ipekgi Caddesi 19-1
Nisantasi, istanbul, 34367

T: +90 212 377 4700
F: +90 212 377 4799
info@morogluarseven.com



